Créditos:

Dr. Gaspar Mordn Flores
Jefe del INEI

Peter Abad Altamirano
Subjefe de Estadistica

Arturo Arias Chumpitaz
Director Técnico de
Demografia e Indicadores
Sociales

Zoraida Castro Angeles
Directora Técnica
Adjunta de Demografia e
Indicadores Sociales

Elaboracion
Richard Ruiz Calderén

Roxana Palomares Cristobal

Alisson Estrada Negron
lvan Padilla Corilla

Trimestre: Il Trimestre 2025

El Instituto Nacional de Estadistica e
Informética  (INEI), en cumplimiento de
su funcién de proporcionar informacién
estadistica oportuna, confiable y de calidad,
elabora desde el afo 2005 el Informe
Técnico: Estadisticas de las Tecnologias
de Informacién y Comunicacion en los
Hogares, con periodicidad trimestral. La
elaboracion de este informe responde al
creciente protagonismo de las Tecnologias
de Informacién y Comunicacién (TIC) en
la vida cotidiona y en el desarrollo de la
sociedad. En este contexto, el informe ofrece
un conjunto de indicadores clave sobre el
acceso y uso de las TIC en los hogares y
por la poblaciéon, siguiendo definiciones y
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lineamientos internacionales que permiten su
comparaciéon a nivel global.

Para el segundo trimestre de 2025, la ENAHO
comprendié una muestra de 9 110 viviendas
particulares; mientras que, la muestra anual
ascendié a 36 594 viviendas. La encuesta
cubre tanto dreas urbanas como rurales y
permite generar informacion representativa
a nivel trimestral mediante la acumulaciéon
de la muestra. La recolecciéon de datos se
realiza mediante una modalidad mixta:
entrevistas presenciales en los hogares,
complementadas con entrevistas telefénicas,
estrategia que busca optimizar la cobertura 'y
la eficiencia del trabajo de campo.
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1. Acceso de los hogares alas Techologias de Informacién y Comunicacién (TIC)

1.1 Evolucién del acceso a las Tecnologias de Informacién y Comunicacién en los hogares

En el segundo trimestre de 2025, la telefonia movil registré una amplia presencia
en los hogares del pais, alcanzando una cobertura del 95,4%. Le sigui6 el servicio
de internet, disponible en el 60,1% de los hogares. Aunque el acceso a internet ha
mostrado un crecimiento sostenido en los Ultimos afos, todavia presenta brechas
importantes en comparacion con otras tecnologias de mayor penetracion, como la
telefonia movil.

En contraste, otros servicios TIC registraron niveles de acceso mds bajos: el 37,8%
de los hogares dispone de computadora, el 26,0% cuenta con televisién por cable y
apenas el 5,9% conserva una linea de telefonia fija.

GraficoN° 1.1  Per(: Hogares con acceso a servicios y bienes de Tecnologia de Informacion
y Comunicacién - TIC, por Telefonia Fija, Telefonia Movil, Television por
Cable, Computadora e Internet
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P/ Preliminar.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.



Tecnologias de Informacién y Comunicacion

CuadroN° 1.1  Per(: Hogares segln condicién de tenencia de Tecnologias de Informacién y Comunicacién
Il Trimestre, 2018 - 2025
(Porcentaje)

Il Trimestre Variacion

Condicién de

A 2025/2024
tenencia (Puntos
de TIC 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025P/
porcentuales)
Al menos una TIC 928 939 97,9 954 96,2 95,9 96,2 95,7 -056
Ninguna 72 6/ 2] 4,6 38 4] 38 43 05

Nota: Considera los hogares que tienen al menos alguna de las siguientes TIC: Telefonia fija, telefonia movil, television por cable o internet.
P/ Preliminar.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.

En el segundo trimestre de 2025, el 95,7% de los hogares a nivel hacional registré acceso a al menos
una Tecnologia de Informacién y Comunicacion (TIC). Este resultado representd una leve disminucién
de 0,5 punto porcentual respecto a similar trimestre del afio 2024, en el que dicho indicador alcanzé
el 96,2%. No obstante, en comparacion con el segundo trimestre de 2018, el acceso a al menos una
TIC se incrementd en 2,9 puntos porcentuales, pasando del 92,8% al 95,7%, lo que refleja el proceso
gradual de incorporacion de tecnologias digitales en la sociedad.

CuadroN° 1.2  Per(: Hogares con Tecnologias de Informacién y Comunicacién-TIC, segln nivel de
educacién del jefe de hogar
Il Trimestre, 2018 - 2025
(Porcentaje)

Il Trimestre Variacion

Nivel educativo 2025/2024
del jefe de hogar 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025P/ (Puntos

porcentuales)

Primaria 1/ 83,0 855 94,0 88,0 89,6 89,5 89,6 88,9 -0,7
Secundaria 96,9 96,9 99,1 98,6 98,8 98,3 988 98,3 -0,5
Superior no universitaria 99,2 99,3 99,8 99,8 99,9 99,7 99,6 99,6 0,0
Superior universitaria 99,1 99,7 99,9 99,3 99,9 99,7 99,8 99,2 -0,6

Nota: Considera los hogares que tienen al menos alguna de las siguientes TIC: Telefonia fija, telefonia mévil, television por cable o internet.
1/ Incluye sin nivel, inicial y educacién bésica especial.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informdtica - Encuesta Nacional de Hogares.

En el segundo trimestre de 2025, el acceso a las Tecnologias de Informacién y Comunicacién (TIC)
alcanzé una cobertura casi total en los hogares cuyos jefes cuentan con educacion superior no
universitaria (99,6%) y superior universitaria (99,2%).

Al comparar estos resultados con igual trimestre del afo 2024, se registraron ligeras disminuciones
en el acceso a las TIC en hogares con jefes que alcanzaron educacién primaria o menor nivel
educativo (0,7 punto porcentual), superior universitaria (0,6 punto porcentual) y secundaria (0,5
punto porcentual). En los hogares cuyos jefes cuentan con educacién superior no universitaria, no
mostrd variacion significativa.



CuadroN°1.3  Per(: Hogares con Tecnologias de Informacién y Comunicacién-TIC, seg(in area de residencia
Il Trimestre, 2018 - 2025
(Porcentaje)

Il Trimestre Variacion

2025/2024
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025P/ (Puntos

Area de residencia

porcentuales)

Total 92,8 9379 97,9 95,4 96,2 95,9 96,2 95,7 -0,5
Lima Metropolitana 1/ 984 99,2 99,7 98,6 99,5 99,1 994 98,3 =11 *
Resto urbano 2/ 954 96,4 98,9 97,5 97,5 97,4 97,3 97,0 -03
Area rural 79,9 81,3 92,6 858 88,3 88,0 89,0 88,6 -04

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.

1/ Lima Metropolitana incluye la Provincia Constitucional del Callao.

2/ No incluye Lima Metropolitana.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.

En el segundo trimestre de 2025, el 95,7% de los hogares a nivel nacional contd con al menos una
Tecnologia de Informacién y Comunicacién (TIC). Por drea de residencia, se observé que Lima
Metropolitana presentd la mayor cobertura con 98,3%, seguida del resto urbano con 97,0% y del area
rural con 88,6%.

En comparacién con el mismo trimestre de 2024, se registré una disminucién en el acceso a las TIC
de 1,1 puntos porcentuales en Lima Metropolitana, en el drea rural fue de 0,4 punto porcentual y en el
drea urbana de 0,3 punto porcentual.

GraficoN° 1.2 Per(: Hogares que acceden a las Tecnologias de Informacion y Comunicacion,
segun nivel de educacion del jefe de hogar
Il Trimestre, 2024 - 2025
(Porcentaje)
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1/ Incluye sin nivel, inicial y educacién bdsica especial.
P/ Preliminar.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informdtica - Encuesta Nacional de Hogares.

El acceso a almenos una Tecnologia de Informacién y Comunicacion (TIC) es practicamente universal
en los hogares cuyo jefe cuenta con educacién superior. En el segundo trimestre de 2025, el 99,6% de
los hogares con jefes con educacion superior no universitaria y el 99,2% de aquellos con educacion
superior universitaria accedian a alguna TIC.

En los hogares cuyos jefes tenian educacion secundaria, la cobertura alcanzé el 98,3%, mientras que
en aquellos con educacion primaria o menor nivel educativo, el acceso fue de 88,9%, evidenciando
una brecha significativa asociada al nivel educativo del jefe de hogar.

Instituto Nacional de Estadistica e Informatica e
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1.2 Tipos de Tecnologias de Informaciéon y Comunicacion

1.2.1 Acceso de los hogares a la telefonia fija

En el segundo trimestre de 2025, el 59% de los hogares a nivel nhacional contaba con servicio de
telefonia fijo. Segun darea de residencia, Lima Metropolitana registré la mayor cobertura, con un 12,8%
de hogares, seguida del resto urbano, donde el acceso alcanzd el 3,6%.

En comparacion con el mismo trimestre de 2024, se observé una disminucion en el acceso ala telefonia
fija: en Lima Metropolitana la cobertura se redujo en 3,0 puntos porcentuales, en el resto urbano cayd
en 2,0 puntos porcentuales; mientras que, en el drea rural no se reportaron variaciones significativas.

CuadroN°1.4  Per(: Hogares que tienen telefonia fija, segan area de residencia
Il Trimestre, 2018 - 2025
(Porcentaje)

Il Trimestre Variacion

. . . 2025/2024
Area de residencia (Punt
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025P/ LS
porcentuales)

Total 23,8 22,7 15,8 15,1 13,3 1,4 7,7 5,9 -1,8 **
Lima Metropolitana 1/ 47,7 455 329 29,6 25,7 232 15,8 12,8 -30
Resto urbano 2/ 18,7 18,0 10,6 n6 10,8 8,6 5,6 3,6 -20
Area rural 07 05 01 03 0.2 0, 0,1 0,0 -0,

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.

1/ Lima Metropolitana incluye la Provincia Constitucional del Callao.

2/ No incluye Lima Metropolitana.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informdtica - Encuesta Nacional de Hogares.

1.2.2 Acceso de los hogares a teléfono celular

Durante el segundo trimestre de 2025, la telefonia movil se mantuvo como la Tecnologia de Informacion
y Comunicacion (TIC) de mayor alcance en los hogares del pais, con una cobertura del 95,4%. Por drea
de residencia, la mayor incidencia se observd en Lima Metropolitana con 98,0%, seguido del resto
urbano con 96,6% y el drea rural con 88,3%.

CuadroN°1.5 PerG: Hogares que tienen telefonia mévil, segiin area de residencia
Il Trimestre, 2018 - 2025
(Porcentaje)

Il Trimestre Variacion

< . . 2025/2024
Area de residencia (Punt
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025P/ oS
porcentuales)

Total 91,0 926 974 944 951 950 956 95,4 -0,2
Lima Metropolitana 1/ 959 978 990 967 972 971 98,3 98,0 -03
Resto urbano 2/ 936 949 984 969 970 970 963 96,6 -0,2
Area rural 79, 807 924 854 879 877 886 883 -03

1/ Lima Metropolitana incluye la Provincia Constitucional del Callao.

2/ No incluye Lima Metropolitana.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informdtica - Encuesta Nacional de Hogares.



El nivel educativo del jefe de hogar también constituye un factor determinante en la tenencia de
telefonia moévil. En los hogares cuyo jefe cuenta con educacion superior no universitaria, Ia cobertura
alcanzod el 99,5%; mientras que, en los de educacion superior universitaria fue de 98,9%. Le siguen los
hogares con jefes de hogar con educacion secundaria (98,0%) v, finalmente, aquellos con educacion
primaria o menor nivel, donde la cobertura disminuy6 al 88,3%.

GraficoN° 1.3 Per(: Hogares con acceso a la telefonia mévil, segin nivel de educacion del jefe de hogar
Il Trimestre, 2025 P/
(Porcentaje)
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1/ Incluye sin nivel, inicial y educacién bésica especial.
P/ Preliminar.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informdtica - Encuesta Nacional de Hogares.

Durante el segundo trimestre de 2025, en los hogares que contaban con telefonia fija, 27 de cada 100
albergaban al menos un menor de 16 afos. En contraste, en los hogares con acceso a telefonia movil,
esta proporcion fue mayor: 45 de cada 100 incluian menores de 16 afios de edad.

GraficoN° 1.4  Per(: Hogares con acceso a telefonia fija o mévil, segun presencia de poblacién menor
de 16 afios en el hogar
Il Trimestre, 2024 y 2025
(Porcentaje)
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P/ Preliminar.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informéatica - Encuesta Nacional de Hogares.
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En el segundo trimestre de 2025, la gran mayoria de los hogares del pais (89,6%) contaba Unicamente
con teléfono celular. Un 5,8% disponia tanto de teléfono fijo como mévil, mientras que apenas el 0,1%
tenia exclusivamente teléfono fijo. Por otro lado, el 4,5% de los hogares no contaba con ningln tipo de
servicio telefénico.

Al comparar estos resultados con el mismo periodo de 2024, se observd un aumento de 1,5 puntos
porcentuales en los hogares que utilizan exclusivamente telefonia mévil. En contraste, la proporcion
de hogares que mantenian ambos servicios (fijo y moévil) disminuy6 en 1,7 puntos porcentuales,
evidenciando una clara tendencia hacia la consolidacion del uso exclusivo del celular y la progresiva
sustitucion del teléfono fijo.

GraficoN°® 1.5 PerG: Hogares con acceso a telefonia fija y/o mévil
Il Trimestre, 2018 - 2025
(Porcentaje)
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informdtica - Encuesta Nacional de Hogares.

1.2.3 Acceso de los hogares a la computadora, Internet y TV por cable
* Hogares con computadora e internet

Durante el segundo trimestre de 2025, el 60,1% de los hogares del pais contaba con servicio de Internet.
Por drea de residencia, en Lima Metropolitana, el 80,5% de los hogares disponia del servicio; en el resto
urbano el 61,6%; mientras que, en el area rural solo el 23,6% tenia acceso.

En comparacion con el mismo trimestre de 2024, el acceso a internet a nivel nacional se increment6
en 2,2 puntos porcentuales. Por drea de residencia, el mayor crecimiento se registrd en el area rural,
con un aumento de 3,1 puntos porcentuales, seguido del resto urbano con 1,8 puntos porcentuales y
Lima Metropolitana con 1,3 puntos porcentuales.

Por otro lado, el 37,8% de los hogares del pais dispone de al menos una computadora. Este porcentaje
alcanzd el 53,6% en Lima Metropolitana y el 41,3% en el resto urbano; mientras que, en el area rural
apenas llegd al 10,0%.



GraficoN° 1.6  Per(: Hogares con acceso a Computadora e Internet, por @rea de residencia

Il Trimestre, 2018 - 2025
(Porcentaje)
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P/ Preliminar.
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informdtica - Encuesta Nacional de Hogares.

« Hogares con al menos una Computadora
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Del total de hogares que disponen de al menos una computadora, en el 88,2% su uso se destina
exclusivamente a Actividades realizadas en el hogar, como estudios, trabajos académicos o fines
personales y profesionales no relacionados directamente con un empleo. En tanto, el 10,1% de los
hogares combina su uso entre actividades domésticas y laborales; mientras que, apenas el 1,7% 1o

utiliza exclusivamente con fines laborales.

Respecto a la cantidad de computadoras por hogar, el 79,0% cuenta con una sola unidad, mientras

que el 21,0% dispone de dos o mds computadoras en el hogar.

GraficoN° 1.7 Per(: Hogares con al menos una computadora, por el uso que le dan

Il Trimestre, 2018, 2019, 2021 - 2025

(Porcentaje)

94,9 96,0

92,2

92,6

/\s—

91,3

(A

88,2

N

ey PAra Uso exclusivo del hogar  essc=== Para uso exclusivo del trabajo ==o= Para el hogar y el trabajo

44 35 77 7,4 6,6 7.7
W O— j___o——o
—O
0,7 0,5 0,4 0,4 0,8 1,0 17
2018 2019 2021 2022 2023 2024 2025 P/

Nota: En el contexto de las medidas de aislamiento social adoptadas por el gobierno, debido a
la COVID-19 se aplicaron las entrevistas telefonicas con un cuestionario reducido en el cual no se
encontraba la pregunta necesaria para este indicador en el segundo y tercer trimestre del afo 2020.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informdtica - Encuesta Nacional de Hogares.
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GraficoN° 1.8  Per(: Nimero de computadoras en el hogar
Il Trimestre, 2025 P/
(Porcentaje)
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P/ Preliminar.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informdtica - Encuesta Nacional de Hogares.

* Television por cable

En el segundo trimestre de 2025, el 26,0% de los hogares del pais reportd contar con acceso a television
por cable. Por area de residencia, se observd que el 384% de los hogares en Lima Metropolitana
disponia de este servicio, seguido por el resto urbano con un 24,8%; mientras que, en el drea rural solo
el 9,0% accedia a este servicio.

En comparacion con el mismo trimestre de 2024, se registré una disminucion de 5,1 puntos porcentuales
a nivel nacional. Por drea de residencia, la reduccion fue mds marcada en Lima Metropolitana, con 8,9
puntos porcentuales, seguida del resto urbano con una caida de 4,0 puntos porcentuales y en el drea
rural de 2,0 puntos porcentuales.

GraficoN° 1.9 Per(: Hogares que tienen televisién por cable, por drea de residencia
Il Trimestre, 2018 - 2025
(Porcentaje)
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1/ Lima Metropolitana incluye la Provincia Constitucional del Callao.

2/ No incluye Lima Metropolitana.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.



* Acceso a las TIC seg(in tamafio del hogar

El acceso a Internet en el hogar muestra una relacion positiva con el tamano del hogar: a mayor
nUmero de integrantes, mayor es la proporcion de hogares conectados. Asi, el 46,0% de los hogares
conformados por cuatro o0 mds miembros contaban con acceso a Internet, en comparacion con
el 221% de los hogares de tres miembros y el 211% de aquellos con dos integrantes. Los hogares
unipersonales registraron el menor nivel de acceso, con apenas un 10,8%.

Una tendencia similar se observd en la disponibilidad de computadoras: el 51,7% de los hogares con
cuatro o mds miembros contaba con al menos una computadora, frente al 22,5% de los hogares
conformados por tres personas. Estos resultados sugieren que la demanda por tecnologias digitales
es mayor en hogares NUMerosos.

GraficoN® 110 PerG: Hogares con acceso a computadora e Internet, segan tamario del hogar
Il Trimestre, 2025 P/
(Porcentaje)
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P/ Preliminar.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.

1.3 Hogares con radio y televisor

En el segundo trimestre de 2025, el 65,5% de los hogares a nivel nacional contaba con acceso a la
radio. Por drea de residencia, este acceso fue del 67,4% en el area rural, 65,7% en el resto urbano y 63,7%
en Lima Metropolitana.

En comparacion con similar trimestre de 2024, se observd una disminucion en todos los dmbitos
geogrdficos. En Lima Metropolitana, el acceso a la radio cayé en 5,8 puntos porcentuales (de 69,5%
a 63,7%); en el drea rural, la reduccion fue de 2,0 puntos porcentuales (de 69,4% a 67,4%); y en el resto
urbano, la caida fue de 0,9 punto porcentual (de 66,6% a 65,7%).

CuadroN°1.6  Per(: Hogares con acceso a radio, segun drea de residencia
Il Trimestre, 2018 - 2025
(Porcentaje)

Il Trimestre Variacién

2025/2024

Area de residencia

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025P/ porf:'::"t‘:%sles)
Total 743 742 793 719 70,1 686 68, 65,5 -2,6 cc
Lima Metropolitana 1/ 73,3 73,3 80,4 71,6 67, 67,0 69,5 63,7 -58 *
Resto urbano 2/ 756 750 792 74 709 682 666 65,7 -0,9
Area rural 729 737 779 737 7256 718 694 67,4 -2,0

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.

1/ Lima Metropolitana incluye la Provincia Constitucional del Callao.

2/ No incluye Lima Metropolitana.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.
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De cada 100 hogares en Lima Metropolitana, 94 contaban con al menos un televisor, en el resto urbano
la cifra fue de 88; mientras que, en el drea rural, 51 hogares por cada 100 disponian de este artefacto.

En comparacion con el mismo trimestre del afio anterior, se registré una disminucion en todos los
dmbitos geograficos: 1,3 puntos porcentuales en el resto urbano, 0,8 punto porcentual en el drea rural
y 0,1 punto porcentual en Lima Metropolitana.

CuadroN°1.7  Per(: Hogares con acceso a televisor, seg(in drea de residencia
Il Trimestre, 2018 - 2025
(Porcentaje)

Il Trimestre Variaciéon

. . . 2025/2024
Area de residencia (P t
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025P/ RLOS
porcentuales)

Total 831 835 857 840 834 838 823 81,4 -0,9
Lima Metropolitana 1/ 963 967 972 959 952 956 940 939 -0
Resto urbano 2/ 90,6 900 918 906 906 901 893 88,0 -13
Area rural 510 530 528 53 520 536 516 50,8 -0,8

1/ Lima Metropolitana incluye la Provincia Constitucional del Callao.

2/ No incluye Lima Metropolitana.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informdtica - Encuesta Nacional de Hogares.

2. POBLACION CON ACCESO A INTERNET

2.1 Acceso a Internet

En el segundo trimestre de 2025, el 80,2% de la poblacion de 6 y mds afios de edad en el pais hizo uso
de Internet. En comparacion con el mismo periodo de 2024, no se observan variaciones significativas y
respecto al mismo trimestre de 2018, el crecimiento fue de 24,8 puntos porcentuales.

Por area de residencia, el mayor nivel de uso de Internet se registré en Lima Metropolitana, con un 87,1%
de la poblacién; seguido del resto urbano con 83,5% y del érea rural con un 59,2%.

Encomparacion con el segundo trimestre de 2024, el uso de Internet aumentd en 2,9 puntos porcentuales
en el drea rural y en 12 puntos porcentuales en el resto urbano; mientras que, en Lima Metropolitana
disminuyd en 3,1 puntos porcentuales. No obstante, respecto al mismo periodo de 2018, todas las dreas
geogrdficas evidencian incrementos significativos en el uso de Internet.

GraficoN° 2.1  PerG: Poblacion de 6 y mas afios de edad que hace uso de Internet, por @rea de residencia
Il Trimestre, 2018 - 2025
(Porcentaje)
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1/ Lima Metropolitana incluye la Provincia Constitucional del Callao.

2/ No incluye Lima Metropolitana.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.



Internet es utilizado mas por hombres que mujeres

El 82,4% de los hombres de 6 y mds afios de edad hizo uso de Internet, en comparacién con el 78,1% de
las mujeres. Esta diferencia representa una brecha de género de 4,3 puntos porcentuales a favor de
los hombres, lo que evidencia una desigualdad en el acceso y uso de las tecnologias digitales entre
ambos grupos poblacionales.

GraficoN° 2.2 PerG: Poblacion de 6 y mas afios de edad que hace uso de Internet, segin sexo
Il Trimestre, 2018 - 2025
(Porcentaje)

87 824

79,9

56,5
52,8
=l Hombre el MUjer

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025P/

P/ Preliminar.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.

Poblacion joven y adolescente accede mas a Internet

Los mayores niveles de uso de Internet en el pais se registraron entre los jbvenes y adultos jovenes. En el
segundo trimestre de 2025, el 95,9% de la poblacién de 19 a 24 anos utilizd Internet, seguido por el grupo
de 25 a 40 afos con un 93,3% y el de 12 a 18 afos con un 90,3%. En contraste, el uso de Internet fue menor
entre los nifos de 6 a 11 afos (61,9%) y en la poblacién de 60 y mas afios (48,3%).

Al comparar con el mismo periodo del afo 2024, se observaron incrementos en el uso de Internet en
varios grupos etarios. En la poblacion de 41 a 59 afios, el uso aumentd en 1,2 puntos porcentuales; en
los adultos mayores de 60 y mds anos, el incremento fue de 1,0 punto porcentual; mientras que, entre
los jovenes de 25 a 40 afos se registréd un aumento de 0,6 punto porcentual. Estos resultados reflejan
una tendencia creciente en la adopcion del Internet, especialmente entre los grupos tradicionalmente
menos conectados, lo que contribuye a una mayor inclusién digital.

CuadroN°2.1 Per(: Poblacién de 6 y mds afos de edad que hace uso de Internet, segiin grupo de edad
Il Trimestre, 2018 - 2025
(Porcentaje)

Il Trimestre Variacion

2025/2024
Grupo de edad (Punt
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 EIOS
porcentuales)

Total 554 592 651 742 730 776 80,0 80,2 0,2
6 a1l afos 368 367 549 809 575  60] 617 61,9 02
12 018 anos 731 76,5 771 918 86,1 897 914 90,3 -1
19 a 24 anos 830 857 866 922 930 956 964 95,9 -05
25 a 40 anos 675 734 757 840 869 909 927 933 0,6
410 59 anos 445 508 583 632 688 765 799 81 12
60 y mds anos 19,2 216 320 314 350 408 473 483 10

P/ Preliminar.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.
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2.2 Poblacion que usa Internet segin Nivel educativo

Durante el segundo trimestre de 2025, el uso de Internet entre la poblacion de 15 y mdas afios de edad
fue mayor entre quienes contaban con educacién superior. Asi, el 97,8% de las personas con educacion
universitaria y el 95,7% de aquellas con educacién superior no universitaria utilizaron este servicio. En
los niveles educativos inferiores, el 88,5% de las personas con educacion secundaria accedid a Internet;
mientras que, entre quienes tenian solo educacion primaria o un nivel menor, el acceso fue mds bajo,
con un 43,7%.

Al comparar con el mismo trimestre del afio 2024, se observaron incrementos en el uso de Internet
entre la poblacion con menor nivel educativo: el uso aumentd en 3,5 puntos porcentuales entre quienes
contaban con educaciéon primaria o menor nivel. En contraste, se registré una ligera disminucion
entre quienes contaban con educacién superior no universitaria (0,7 punto porcentual), educacion
secundaria (0,2 punto porcentual) y superior universitaria (0,1 punto porcentual).

GraficoN° 2.3  Per(: Poblacion de 15 y mas afios de edad que hace uso de Internet,
por nivel de educacién alcanzado
Il Trimestre, 2018 - 2025
(Porcentaje)
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1/ Incluye sin nivel, inicial y educacién basica especial.
P/ Preliminar.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informdtica - Encuesta Nacional de Hogares.

2.3 Frecuencia de uso de Internet

En el segundo trimestre 2025, el 91,6% de los usuarios de Internet de 6 y mds afios de edad accedid
a Internet al menos una vez al dia. En comparacién con el mismo periodo de 2024, disminuy6 en 0,2
punto porcentual y respecto al segundo trimestre de 2018, se registré un incremento de 15,1 puntos
porcentuales en el uso de Internet.

En contraste, se redujo la proporcién de usuarios con menor frecuencia de acceso: quienes usan Internet
una vez por semana se incrementé en 0,3 punto porcentual; mientras que, aquellos que acceden una
vez al mes, cada dos meses o mds se redujo en 0,1 punto porcentual.

Por sexo, el uso diario de Internet mostrd paridad: tanto el 91,5% de los hombres como el 91,6% de las
mujeres usuarias utilizaron este servicio, lo que evidencia una igualdad en la intensidad de uso entre
ambos grupos.



GraficoN° 2.4 PerG: Poblacion de 6 y mas afios de edad que hace uso de Internet, por frecuencia de uso
Il Trimestre, 2018-2025
(Porcentaje)
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Nota: En el contexto de las medidas de aislamiento social adoptadas por el gobierno, debido a la COVID-19
se aplicaron las entrevistas telefonicas con un cuestionario reducido en el cual no se encontraba la pregunta
necesaria para este indicador en el segundo y tercer trimestre del afo 2020.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informdtica - Encuesta Nacional de Hogares.

GraficoN° 2.5 PerG: Poblacion de 6 y mas afos de edad que hace uso de Internet, segiin sexo
y frecuencia de uso
Il Trimestre, 2019 y 2025
(Porcentaje)
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P/ Preliminar.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informdtica - Encuesta Nacional de Hogares.

2.4 Actividades que realiza la poblacion usuaria de Internet

Durante el segundo trimestre analizado, los usuarios de Internet de 6 y mds afos utilizaron este servicio
principalmente para actividades de entretenimiento y comunicacion. El 92,4% accedidé a Internet con
fines recreativos, como videojuegos, descarga de peliculas o musica; el 91,7% lo utilizd para comunicarse
mediante correo electronico, mensajeria instantdnea o redes sociales; mientras que, el 82,6% lo empled
para la obtencién de informacion.

Al desagregar por sexo, se observaron patrones de uso similares entre hombres y mujeres. El 91,5% de
los hombres y el 92,0% de las mujeres usaron Internet para comunicarse. En cuanto a las actividades
recreativas, el uso fue ligeramente mayor entre los hombres (93,7%) en comparacién con las mujeres
(91,2%).

Por grupo de edad, destaca que el uso de Internet para comunicacién es mas frecuente en las personas
de 25 y mds anos, con un 98,4%, en contraste con el grupo de 6 a 24 anos, que presentd un 80,5%. Esta
diferencia sugiere que los adultos emplean el Internet principalmente como medio de comunicacion;
mientras que, en los mds jévenes predomina su uso con fines recreativos o académicos.

Instituto Nacional de Estadistica e Informatica @
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CuadroN°2.2 Per(: Poblacién de 6 y mds afos de edad que hace uso de Internet por sexo y grupo de
edad, segun tipo de actividad que realiza
Il Trimestre 2025 P/
(Porcentaje)

| seo | orupodecdad

Hombre Mujer 6a24afos 25ymds arios

Actividades

Comunicarse (e-mail, chat, llamadas por
Skype, WhatsApp, Facebook, Twitter, etc)

91,7 915 92,0 80,5 984

Obtener informacion 82,6 83,6 81,6 84,9 81,3

Actividades de Entretenimiento (juego de
video, obtener peliculas, musica, videos, 92,4 93,7 91,2 93,6 91,8
escuchar radio, leer periddico, etc.)

P/ Preliminar.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.

2.5 Poblacion que utiliza Internet segin tipo de dispositivo

Durante el segundo trimestre 2025, el 89,0% de la poblacion usuaria de Internet de 6 y mas afos usd
este servicio a través de un teléfono celular, ya sea con o sin plan de datos. Otros dispositivos utilizados
para conectarse a Internet fueron la laptop (17,9%), la computadora (14,3%), la Tablet (2,0%) y otros
dispositivos, como los televisores inteligentes (Smart TV), que alcanzaron una participacion del 15,5%.

Al comparar estos datos con el mismo trimestre de 2024, se observd una disminucién de 1,7 puntos
porcentuales en el uso de computadora para conectarse a Internet. En contraste, el uso de otros
dispositivos como los Smart TV incrementé en 3,2 puntos porcentuales.

CuadroN°2.3 Per(: Poblacion de 6 y mds afios de edad que hace uso de Internet, segun tipo de dispositivo
Il Trimestre, 2018 - 2025
(Porcentaje)

Il Trimestre Variacion

. . .. 2025/2024
Tipo de dispositivo (Punt
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025P/ Gl ks

porcentuales)

Computadora 486 387 143 147 14,8 16,6 16,0 14,3 -7
Laptop 237 21) 14,9 17,8 17,9 18,9 18,9 17,9 -1,0

Celular 1/ 798 87 907 868 893 907 902 89,0 -2
Tablet 42 37 14 36 24 24 22 2,0 -0,2

Otro 2/ 11 28 5] 85 81 9,9 12,3 15,5 32

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.

1/ Para el afio 2018, se incluye celular propio (con o sin plan de datos), celular de un familiar o amigo o celular de su centro de trabajo. A partir
del afio 2019, se incluye celular sin plan de datos o celular con plan de datos.

2/ Smart TV, otros dispositivos con conexiéon Wi-Fi.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.



2.5.1 Uso de Internet a través de teléfono moévil

En el segundo trimestre de 2025, el 89,0% de la poblaciéon usuaria de Internet de 6 y mdés afios de edad
uso este servicio a través de un teléfono celular, considerando tanto dispositivos con plan de datos
como sin él.

Por @rea de residencia, esta modalidad de uso mostré una alta cobertura en todos los dmbitos: en Lima
Metropolitana, el 92,3% de los usuarios se conectdé mediante celular; en el Area rural, el 87,9%; y en el
Resto urbano, el 86,9%.

Al comparar con similar trimestre de 2024, se observé una disminucién en el uso del teléfono celular
para acceder a Internet en el Resto urbano, con una reduccién de 1,8 puntos porcentuales, seguida
de Lima Metropolitana con 1,2 puntos porcentuales; mientras que, en el Area rural se increment6 en 1,4
puntos porcentuales.

CuadroN°2.4 Per(: Poblacién de 6 y mas aros de edad que hace uso de Internet a través del teléfono
celular, segin drea de residencia
Il Trimestre, 2018 - 2025
(Porcentaje)

Il Trimestre Variacién

< . . 2025/2024
Area de residencia (Punt
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025P/ RO
porcentuales)
Total 79,8 81,7 90,7 86,8 89,3 90,7 90,2 89,0 -1,2 **
Lima Metropolitana 1/ 84,1 82,9 92,4 87,3 88,4 91,9 93,6 92,3 =12
Resto urbano 2/ 775 81,2 896 869 898 899 88,7 86,9 -8 =
Area rural 67,3 78,3 892 855 907 90,7 865 87,9 14

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.
Nota: Se incluye celular sin plan de datos o celular con plan de datos.

1/ Lima Metropolitana incluye la Provincia Constitucional del Callao.

2/ No incluye Lima Metropolitana.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.

En el segundo trimestre de andlisis, el uso de Internet a través del teléfono celular fue alto tanto entre
mujeres como entre hombres. El 89,4% de las mujeres usuarias de Internet y el 88,7% de los hombres
accedieron al servicio mediante este dispositivo.

Sin embargo, al comparar estos datos con el mismo periodo de 2024, se observo una disminucién en
ambos grupos. En los hombres, la proporcion disminuy6 en 1,8 puntos porcentuales, pasando de 90,5%
a 88,7%; mientras que, en las mujeres la reduccion fue de 0,4 punto porcentual, de 89,8% a 89,4%.

Instituto Nacional de Estadistica e Informatica @
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GraficoN° 2.6  Per(: Poblacion de 6 y mds arios de edad que hace uso de Internet a través del
teléfono celular, segin sexo
Il Trimestre, 2019, 2024 y 2025
(Porcentaje)
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Nota: Se incluye celular sin plan de datos o celular con plan de datos.
P/ Preliminar.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informdtica - Encuesta Nacional de Hogares.

El nivel educativo sigue siendo un factor determinante en el acceso a Internet, especialmente mediante
dispositivos méviles. En el segundo trimestre de 2025, el 98,2% de los usuarios de 15 y mas afios de edad
con educacién superior no universitaria usd Internet a través de un teléfono celular. Este porcentaje
también fue alto entre quienes cuentan con educacién primaria o menor nivel educativo (97,2%),

educacién superior universitaria (97,1%) y educacién secundaria (95,0%).

Al comparar con el mismo trimestre de 2024, se registraron ligeras disminuciones

primaria o menor nivel educativa en 0,3 punto porcentual.

en educacion
secundaria y superior universitaria en 05 punto porcentual, respectivamente; mientras que, se
incrementd ligeramente en educacion superior universitaria en 0,4 punto porcentual y educacion

CuadroN°2.5 Per(: Poblacién de 15 y mas arios de edad que hace uso de Internet a través del teléfono

celular, segin nivel de educacion alcanzado
Il Trimestre, 2018 - 2025
(Porcentaje)

Nivel educativo
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 P/

Total 86,7 88,2 95,1 945 952 963 96,6 96,3
Primaria 1/ 86,3 933 98,3 96,6 97 97,6 96,9 97,2
Secundaria 84,0 87,0 94,9 93,9 951 96,1 955 95,0
Superior no universitaria 885 90,5 954 96,8 96,6 971 97,8 982
Superior universitaria 88,8 87,7 94,6 93,6 93,6 95,6 97,6 97,1

Il Trimestre Variacion

2025/2024

(Puntos

porcentuales)

-0,3
03
-05
04
-05

Nota: Se incluye celular sin plan de datos o celular con plan de datos.

1/ Incluye sin nivel, inicial y educacién bésica especial.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.



Segun los resultados de la ENAHO, en el segundo trimestre de 2025 el uso de Internet a través de teléfonos
moviles superd el 89,0% en la mayoria de los grupos etarios. Las tasas mds altas se registraron en los
adultos mayores de 60 y mds afos de edad (98,7%), seguidas de las personas de 41 a 59 afos (98,0%),
el grupo de 25 a 40 afos (97,8%) y los jovenes de 19 a 24 afos (96,0%).

Sin embargo los niveles de acceso fueron considerablemente menores en los grupos mds jovenes:
75,2% en adolescentes de 12 a 18 afios y 43,5% en niflos de 6 a 11 afios.

Al comparar con el mismo trimestre de 2024, se observaron descensos importantes en el acceso a
Internet movil entre los grupos mas jévenes: una caida de 6,9 puntos porcentuales en los niflos de 6 a 1l
anos, 3,5 puntos porcentuales en los adolescentes de 12 a 18 afios y 0,5 punto porcentual en los adultos
de 41 a 59 anos.

CuadroN°2.6 Per(: Poblacién de 6 y mas arios de edad que hace uso de Internet a través del teléfono
celular, segan grupo de edad
Il Trimestre, 2018 - 2025
(Porcentaje)

Il Trimestre Variaciéon

2025/2024
Grupo de edad (Punt
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025P/ ElleE

porcentuales)

Total 798 817 90,7 868 893 907 902 89,0 -2

6 a1l anos 391 432 671 524 495 547 504 435 -6,9 *

12 018 anos 630 641 827 793 820 826 787 75,2 -35
19 a 24 aros 877 890 948 937 953 955 964 96,0 -04
25 0 40 afos 929 928 973 966 965 968 974 97,8 04
41 a 59 anos 864 900 962 964 970 983 985 98,0 -05

60y mds 755 828 945 952 942 963 976 98,7 nmoo

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.
Nota: Se incluye celular sin plan de datos o celular con plan de datos.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.

3. POBLACION QUE UTILIZA TELEFONIA MOVIL (CELULAR)

El uso de teléfonos mébviles no implica necesariamente la propiedad del dispositivo, ya que estos
pueden ser facilitados por el entorno laboral, familiares, amistades u otras circunstancias. Segun los
resultados de la ENAHO, en el segundo trimestre de 2025, el 90,9% de la poblacién de 6 y mds afos de
edad utilizdé un teléfono celular. Esta cifra representa una ligera disminucién de 0,5 punto porcentual
respecto al mismo periodo de 2024.

Por area de residencia, el uso de telefonia mévil fue mayor en el Resto urbano (93,1%), seguido por Lima
Metropolitana (91,3%) y, en menor medida, el Area rural (84,6%). Al comparar con el mismo trimestre del
afo anterior, se registré una disminucién en Lima Metropolitana (2,4 puntos porcentuales); mientras
que, se incrementd en el Area rural (0,7 punto porcentual) y en el Resto urbano (0,5 punto porcentual).

Instituto Nacional de Estadistica e Informatica Q
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CuadroN°3.1 Per(: Poblacién de 6 y mds afos de edad que utiliza teléfono celular, segin drea de residencia
Il Trimestre, 2018 - 2025
(Porcentaje)

Il Trimestre Variacion

P . . 2025/2024
Area de residencia (Punt
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025P/ ClleE
porcentuales)
Total 80,8 83,0 90,4 91,6 90,1 90,8 91,4 90,9 -0,5
Lima Metropolitana 1/ 84,7 87 905 909 906 923 937 91,3 -24 =
Resto urbano 2/ 847 865 926 945 926 92,7 92,6 93)] 05
Area rural 66,6 68,8 85,6 85,8 83,1 83,7 83,9 84,6 0,7

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.

Nota: Se incluye celular propio (con o sin plan de datos), celular de un familiar o amigo, celular de su centro de trabajo u otros y teléfono
celular alquilado.

1/ Lima Metropolitana incluye la Provincia Constitucional del Callao.

2/ No incluye Lima Metropolitana.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informdtica - Encuesta Nacional de Hogares.

En el segundo trimestre de 2025, el 91,7% de los hombres y el 90,1% de las mujeres de 6 y mds afios de
edad hicieron uso de la telefonia movil.

GraficoN° 3.1 PerG: Poblacion de 6 y mas arfios de edad que utiliza teléfono celular, seg(in sexo

Il Trimestre, 2024 y 2025
(Porcentaje)
91,7 91,0 91,7 90,1

Il Trimestre 2024 Il Trimestre 2025 P/

B Hombre = Mujer

Nota: Se incluye celular propio (con o sin plan de datos), celular de un familiar o amigo, celular de su
centro de trabajo u otros y teléfono celular alquilado.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informdtica - Encuesta Nacional de Hogares.

El nivel educativo continta siendo un factor determinante en el uso del celular: a mayor nivel de
instruccién, mayor es la proporcién de usuarios. Asi, el 99,2% de la poblacién de 15 y mds afios de
edad con educacién superior universitaria y el 98,3% de quienes cuentan con educacién superior no
universitaria utilizaron teléfonos moviles, ya sea para realizar llamadas o para acceder a funciones
inteligentes como el servicio de Internet.

Entre las personas con educacion secundarig, el uso de la telefonia movil alcanzd el 96,7%. En contraste,
entre quienes tienen educacién primaria o un nivel educativo menor, la proporcion fue mas bajg,
aunque audn significativa, con un 83,7%.



CuadroN°3.2 Per(: Poblacién de 15 y mds arios de edad que utiliza teléfono celular, segin nivel de
educacién alcanzado
Il Trimestre, 2018 - 2025
(Porcentaje)

Il Trimestre Variacion

Nivel educativo 2025/2024

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025P/ (Puntos
porcentuales)

Total 89,4 91,0 95,2 937 940 943 950 94,8 -0,2
Primaria 1/ 72,4 75,5 87,2 81,5 82,5 82,8 82,9 837 0,8
Secundaria 91,0 92,6 95,7 95,9 95,8 96,1 97,0 96,7 -0,3
Superior no universitaria 97,5 98,2 99,3 98,6 98,7 98,8 99,4 98,3 -1
Superior universitaria 98,6 98,7 99,5 98,6 99,0 99,1 99,1 99,2 01

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.

Nota: Se incluye celular propio (con o sin plan de datos), celular de un familiar o amigo, celular de su centro de trabajo u otros y teléfono
celular alquilado.

1/ Incluye sin nivel, inicial y educacién bésica especial.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.

El uso de la telefonia moévil presenta diferencias significativas segin el grupo de edad. En el segundo
trimestre de 2025, los niveles mds altos de uso se observaron entre la poblacion de 19 a 59 afios, con
mads del 95,0% de usuarios. En contraste, la proporcién de usuarios fue menor entre los adolescentes de
12 a 18 afos (92,4%), los adultos mayores de 60 y mds afios (84,8%) y, especialmente, en los nifios de 6
a 11 anos, con una cobertura de 65,3%.

En comparacion con el mismo trimestre del afo 2024, se registraron disminuciones en varios grupos
etarios. Las reducciones mds pronunciadas se dieron en la poblaciéon de 6 a 11 afos con 2,4 puntos
porcentuales, en la poblacién de 41 a 59 afios con 1,0 punto porcentual, en los adolescentes de 12 a 18
anos con 0,7 punto porcentual y en la poblacién de 19 a 24 afios con 0,2 punto porcentual.

CuadroN° 3.3 Per(: Poblacién de 6 y mds arios de edad que utiliza teléfono celular, seglin grupo de edad
Il Trimestre, 2018 - 2025
(Porcentaje)

Il Trimestre Variacién

2025/2024
Grupo de edad (Punt
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025P/ oS

porcentuales)
Total 80,8 830 904 916 901 90,8 914 90,9 -0,5
6 a1l afos 335 379 619 779 640 670 677 65,3 -24
12 018 anos 766 799 906 935 926 93] 93)] 924 -07
19 a 24 anos 942 957 969 972 974 977 980 97,8 -0,2

25 0 40 anos 942 953 967 972 975 971 97,4 981 07 *

41 a 59 anos 924 929 975 953 955 963 965 95,5 -0 ¢
60y mas 706 753 868 794 803 815 844 84,8 04

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.

Nota: Se incluye celular propio (con o sin plan de datos), celular de un familiar o amigo, celular de su centro de trabajo u otros y teléfono
celular alquilado.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informdtica - Encuesta Nacional de Hogares.
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4. COMPETENCIAS INFORMATICAS

El uso de computadoras se ha expandido considerablemente en las Ultimas décadas, y con ello,
también las competencias adquiridas por la poblacidn. Estas competencias varian en complejidad y
se relacionan con habilidades necesarias para la vida diaria, el trabajo, la educacién y la participacion
ciudadana en entornos digitales.

Estas competencias se agrupan en distintos niveles de complejidad. Las habilidades bdasicas incluyen
acciones como copiar o mover archivos, utilizar funciones simples dentro de un documento o enviar
correos electrénicos con archivos adjuntos. Las llamadas habilidades estdndar abarcan tareas mas
complejas como usar férmulas aritméticas en hojas de cdlculo o instalar software. Por su parte,
las habilidades avanzadas involucran conocimientos especializados, como escribir programas
informaticos en lenguajes de programacion.

En el segundo trimestre de 2025, los datos disponibles indican que un alto porcentaje de la poblaciéon
de 15 y mds afios realiza actividades digitales bdsicas. Por ejemplo, el 92,8% copid o movié archivos o
carpetas, el 91,4% utilizd las funciones de copiar y pegar informacion dentro de un documento, y el 86,6%
envib correos electronicos con archivos adjuntos. Asimismo, el 72,4% cred presentaciones electrénicas
utilizando software especifico, el 71,4% aplicd formulas aritméticas simples en hojas de cdilculo, el
69,7% transfirié archivos entre computadoras u otros dispositivos y el 58,4% conectd e instald nuevos
dispositivos.

No obstante, al examinar las actividades que exigen un mayor nivel de destreza digital, se evidencian
brechas significativas. Solo el 47,5% de la poblacién descargd, instald y configurd nuevo software, y
apenas el 10,4% redactd programas informaticos utilizando lenguajes de programacion especializados.

CuadroN° 4.1 Per(: Poblacién de 15 y mas arios de edad que realizé alguna actividad informatica a través de
una computadora, laptop, tablet o similar
Il Trimestre, 2018 - 2025
(Porcentaje)

Il Trimestre Variacion

Actividad informatica ool 2025/2024

2018 2019 2021 2022 2023 2024 (Puntos
JA porcentuales)

Copiar o mover un archivo o carpeta 856 886 976 916 889 920 92,8 08
Utilizar herramienta de copiar o pegar
para duplicar o mover informacion dentro 81,7 85,1 96,7 88,8 86,9 90,2 914 1,2

de un documento
Enviar correos electronicos e-mail, con

archivos adjuntos 930 807 969 863 870 862 86,6 04
Utilizar formulqs aritméticas bdsicas en 536 569 702 615 67] 77 714 -03
una hoja de cdlculo

Conectar e instalar nuevos dispositivos 463 436 445 506 535 588 584 -04
Encontrar, descargar, instalar y configurar 353 356 376 402 423 465 475 10
software

Crear presentaciones electronicas con 532 570 695 625 654 71,2 72,4 12

programas, creadr presentociones

Transferir archivos entre computadoras y

. o 536 572 73] 64,0 66,1 70,8 69,7 -1
otros dispositivos

Redactar un programa informdtico

mediante el uso de lenguaje de 11,0 9,7 84 11,6 7,8 n7 10,4 -1,3
programacion especializado
Otros 12 2,0 2,0 28 2,7 4,9 2,7 -22

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.

20/



La informacion disponible para el segundo trimestre de 2025 revela que hombres y mujeres presentaron
niveles similares en la realizacion de actividades informdéticas bdsicas. Por ejemplo, el 92,5% de los
hombres copidé o movié archivos o carpetas, frente al 93,2% de las mujeres. En cuanto al uso de la
herramienta de copiar y pegar para duplicar o mover informaciéon dentro de un documento, la
proporcién fue de 91,0% en hombres y 91,9% en mujeres. Asimismo, el 87,1% de los hombres envié correos
electronicos con archivos adjuntos, en comparacién con el 86,0% de las mujeres. Sin embargo, las
diferencias se acenttan al analizar las habilidades digitales de mayor complejidad. Solo el 13,7% de los
hombres redacté un programa informdtico utilizando un lenguaje de programacion, frente al 6,7% de las
muijeres. Esta brecha refleja una menor participacion femenina en actividades avanzadas vinculadas
al pensamiento computacional y al desarrollo de software, lo que plantea desafios importantes para la
equidad digital y la inclusién en los sectores mds especializados del @mbito tecnolégico.

CuadroN° 4.2 Per(: Poblacién de 15 y mas arios de edad que realizé alguna actividad informatica a través de
una computadora, laptop, tablet o similar por sexo y drea de residencia
Il Trimestre 2025 P/
(Porcentaje)

| seo | ireadoresidencia _

Actividad informética

Hombre Mujer Urbana
Copiar o mover un archivo o carpeta 92,8 925 93,2 92,9
Utilizar herramienta de copiar o pegar para
duplicar o mover informacion dentro de un 91,4 91,0 919 91,4
documento
Enviar correos electronicos e-mail, con archivos 86,6 871 86,0 874
adjuntos
Ut|I|zgr formulas aritméticas bdsicas en un hoja 74 733 69,3 78
de cdlculo
Conectar e instalar nuevos dispositivos 58,4 62,1 54,3 59,2
Encontrar, descargar, instalar y configurar 475 523 422 484
software
Crear presentaciones electrqmoos con 724 735 713 725
programas, crear presentaciones
T(onsf§(|r archivos entre computadoras y otros 69,7 75 678 70,0
dispositivos
Redactar un programa |nformo.t/|co medlgn‘te el 104 13,7 67 106
uso de lenguaje de programacion especializado
Otros 2,7 30 25 26

P/ Preliminar.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.
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Cuadro N° 01 PerG: Hogares con acceso a servicios y bienes de Tecnologia de Informacion y
Comunicacion - TIC: Telefonia Fija, Telefonia Mévil, Televisién por Cable,
Computadora e Internet
Afo: 2014 - 2024 y Trimestre: 2018 - 2025
(Porcentaje)

Afio [ Trimestre Telefonia fija Telefonia movil Television por cable Computadora

Indicadores anuales

2014 26,9 84,9 35,9 32,3 235
2015 245 87,2 36,7 32,6 23,2
2016 235 88,9 37,1 335 26,4
2017 21,9 90,2 37,4 332 28,2
2018 20,6 90,9 37,7 333 29,8
2019 19,1 921 38,0 32,7 35,9
2020 13,6 95,0 31,0 333 387
2021 121 94,1 30,7 33,9 48,7
2022 10,0 94,5 32,0 34,2 55,2
2023 8,2 94,9 29,8 339 55,3
2024 5,9 951 28,9 341 55,5

Indicadores trimestrales

2018
| Trimestre 24,8 90,7 40,5 35,7 30,7
Il Trimestre 23,8 91,0 41,4 37,5 338
Il Trimestre 24,4 91,0 40,1 36,4 339
IV Trimestre 22,0 91,3 394 345 32,7
2019
| Trimestre 233 91,7 41,4 35,7 37,6
Il Trimestre 22,7 92,6 41,6 36,4 39,5
Il Trimestre 21,8 92,1 40,1 34,6 39,6
IV Trimestre 20,3 92,6 39,0 353 39,1
2020
| Trimestre 20,9 93,2 40,9 37,6 40,9
Il Trimestre 15,8 97,4 30,3 41,3 41,6
Il Trimestre 16,3 97,1 30,3 38,3 45,4
IV Trimestre 16,4 93,2 35,8 35,2 45,7
2021
| Trimestre 15,7 94,0 32,7 37,2 46,8
Il Trimestre 15,1 94,4 31,8 39,2 52,2
Il Trimestre 15,2 94,6 338 385 54,9
IV Trimestre 14,7 94,2 36,1 389 55,3
2022
| Trimestre 13,4 94,1 34,2 37,0 57,4
Il Trimestre 13,3 95,1 34,3 373 581
Il Trimestre 12,4 94,7 345 36,8 58,7
IV Trimestre 10,9 94,3 33,0 384 58,4
2023
| Trimestre 10,7 95,2 31,3 37,2 58,9
Il Trimestre 1,4 95,0 33,3 38,0 58,7
Il Trimestre 9,6 94,8 317 36,7 58,7
IV Trimestre 7,7 95,7 30,6 36,2 56,0
2024
| Trimestre 8,8 95,5 31,7 37,6 58,4
Il Trimestre 7,7 95,6 311 37,7 57,9
Il Trimestre 7,1 95,0 30,3 36,6 58,2
IV Trimestre 6,1 95,1 29,3 354 58,4
2025 P/
| Trimestre 5,8 95,2 28,9 36,8 58,9
Il Trimestre 5,9 95,4 26,0 37,8 60,1
Variacién absoluta
Il Trimestre 2025/

- *% - - *okk
Il Trimestre 2024 18 02 51 o1 22

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.

TIC: Tecnologia de Informacién y Comunicacion.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informdtica - Encuesta Nacional de Hogares.
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CuadroN°02  PerG: Hogares con acceso a servicios de Tecnologia de Informacién y Comunicacién -TIC
(Telefonia Fija y Telefonia Mévil) por drea de residencia

Afio: 2014 - 2024 y Trimestre: 2018 - 2025

(Porcentaije)

Telefonia fija

Afo [ Trimestre

Telefonia movil Telefoniafija | Telefoniamévil  Telefoniafija | Telefonia movil

Indicadores anuales

2014 52,5 9l 22,5 89,4 23 68,9
2015 484 92,9 19,9 90,8 16 73
2016 4738 933 18,2 92,5 13 76,4
2017 46,3 94,0 16,3 935 0,9 78,6
2018 42,7 95,1 15,5 93,6 0,6 79,9
2019 39,0 96,3 14,6 94,5 05 812
2020 29,3 97,5 9,2 96,4 0,3 88,1
2021 25,9 97,2 7.9 96,0 0,2 85,3
2022 207 97, 71 96,4 0,1 86,1
2023 17,0 97,5 5,7 96,7 01 86,9
2024 12,6 98,0 38 96,4 01 875

Indicadores trimestrales

2018
| Trimestre 47,4 94,0 214 938 0,8 79,9
Il Trimestre 47,7 95,9 18,7 93,6 07 79,1
Il Trimestre 51,8 94,1 17,2 94,9 0,5 79,0
IV Trimestre 45,9 95,6 16,3 93,6 0,5 81,0
2019
| Trimestre 44,1 95,6 20,1 94,4 0,3 80,3
Il Trimestre 45,5 97,8 18,0 94,9 0,5 80,7
Il Trimestre 44,4 95,4 16,5 94,8 0,7 81,7
IV Trimestre 39,8 96,4 16,5 95,5 0,4 81,9
2020
| Trimestre 41,6 95,8 16,1 95,1 04 85,1
Il Trimestre 32,9 99,0 10,6 98,4 01 92,4
Il Trimestre 33,6 98,1 n5 98,4 0,3 92,8
IV Trimestre 34,4 96,8 12,2 95,9 0,2 82,3
2021
| Trimestre 32,0 97,7 12] 95,9 0,3 84,5
Il Trimestre 29,6 96,7 1,6 96,9 0,3 854
Il Trimestre 30,3 96,8 1,3 97, 0,2 86,1
IV Trimestre 29,5 97,6 n1 96,3 0,2 84,6
2022
| Trimestre 26,5 96,7 10,3 96,5 01 85,0
Il Trimestre 25,7 97,2 10,8 97,0 0,2 87,9
Ill Trimestre 241 97,4 9,8 97,0 01 85,4
IV Trimestre 211 96,7 8,7 96,5 01 85,9
2023
| Trimestre 20,1 98,5 8,8 97,0 0,0 86,0
Il Trimestre 232 97,1 8,6 97,0 0,1 87,7
Il Trimestre 18,5 96,7 74 97,2 0,1 86,2
IV Trimestre 16,0 98,8 54 97,3 01 87,6
2024
| Trimestre 18,1 98,6 6,0 97,2 0,1 86,5
Il Trimestre 15,8 98,3 5,6 96,8 01 88,6
Ill Trimestre 14,4 97,7 5,0 96,7 0,2 86,9
IV Trimestre 1,8 97,0 4,8 96,8 0,2 88,0
2025 P/
| Trimestre 12,1 98,0 3,8 96,9 01 86,6
Il Trimestre 12,8 98,0 3,6 96,6 0,0 88,3
Variacién absoluta
Il Trimestre 2025/

- - - * %k k - - -
Il Trimestre 2024 30 03 20 0.2 01 03

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.

1/ Lima Metropolitana incluye la Provincia Constitucional del Callao.

2/ No incluye Lima Metropolitana.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informdtica - Encuesta Nacional de Hogares.
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CuadroN°03  PerG: Hogares con acceso a servicios y bienes de Tecnologia de Informacién y Comunicacién
-TIC
(TV Cable, Computadora e Internet) por érea de residencia
Afo: 2014 - 2024 y Trimestre: 2018 - 2025

(Porcentaje)
Lima Metropolitana 1/ Resto urbano 2/ Area rural
Afio [ Trimestre
TV por TV por TV por
cable Computadora|internet cable Computadora| Internet cable Computadora| Internet
Indicadores anuales
2014 61,4 51,7 445 332 35,3 211 8,6 6,1 12
2015 59,9 49,7 42,4 354 351 21,5 8,6 57 10
2016 58,6 51,1 48,2 36,8 36,0 24,2 8,9 5,8 15
2017 58,7 51,7 52,1 37,6 35,1 25,7 9,0 55 16
2018 57,6 52,8 54,2 37,8 35,0 27, 10,6 58 21
2019 55,9 47,3 58,7 38,7 36,1 35,7 n7 6,4 4,6
2020 47,7 48,7 58,7 29,6 34,3 38,9 9,3 8,2 8,8
2021 44,3 47,9 66,5 30,3 36,3 50,7 1,2 8,2 17,6
2022 46,4 48,5 75,9 31,4 36,8 56,8 11 9,0 20,1
2023 43,9 47,4 77,6 28,5 36,2 55,2 10,9 9,3 21,0
2024 42,3 47,3 76,8 27,7 37,0 56,2 10,3 9,6 20,5
Indicadores trimestrales
2018
| Trimestre 61,5 54,5 53,6 41,3 38,9 29,9 10,0 55 13
Il Trimestre 61,6 60,0 61,6 42,4 38,8 30,2 13 5,6 22
Il Trimestre 62,2 57,1 60,4 39,1 38,8 30,9 1,6 6,5 2,9
IV Trimestre 57,8 51,6 55,5 41,0 38,0 322 n4 6,2 2,4
2019
| Trimestre 59,4 50,7 61,8 43,6 40,0 37,2 1,1 6,4 3,8
Il Trimestre 60,6 53,7 63,9 42,8 39,6 39,9 12,7 7,0 5,0
Il Trimestre 59,3 48,4 61,1 40,1 394 41,5 12,6 6,0 49
IV Trimestre 55,0 49,7 60,2 41,3 40,0 41,1 12,2 6,8 57
2020
| Trimestre 58,1 54,7 63,6 42,3 39,9 41,3 12,5 79 6,2
Il Trimestre 50,0 60,2 59,9 26,4 42,2 43,2 7,7 8,7 8,56
Ill Trimestre 47,0 52,4 64,2 29,5 41,8 47,7 6,5 9,2 n4
IV Trimestre 54,3 51,0 67,5 35,1 37,6 47,9 1,2 81 10,1
2021
| Trimestre 46,8 513 62,1 34,4 42,2 52,3 9,0 6,9 12,9
Il Trimestre 43,8 531 68,0 323 43,4 56,0 12,2 8,9 19,6
Il Trimestre 46,2 53,0 711 35,3 42,4 59,4 n,7 8,9 20,6
IV Trimestre 53,6 53,8 751 34,5 42,7 58,7 13,4 8,7 18,5
2022
| Trimestre 47,6 53,2 76,2 355 41,3 62,1 12 8,6 19,1
Il Trimestre 48,1 50,8 776 34,9 41,9 61,9 1,9 9,4 19,8
Il Trimestre 50,2 48,2 78,3 34,3 41,8 62,0 10,8 9,2 21,3
IV Trimestre 49,6 52,9 79,2 31,6 415 60,8 10,7 9,5 20,7
2023
| Trimestre 449 514 80,3 311 411 61,2 10,4 78 20,1
Il Trimestre 49,2 53,2 81,5 325 40,8 59,6 n1 10,2 22,3
Il Trimestre 45,2 48,7 79,9 31,2 41,4 60,2 1,0 9,0 21,2
IV Trimestre 45,2 49,6 75,4 29,4 39,7 58,8 1,0 10,1 20,4
2024
| Trimestre 45,7 50,3 78,0 31,5 42,3 61,9 9,8 9,7 18,6
Il Trimestre 47,3 53,2 79,2 28,8 411 59,8 1,0 10,2 20,5
Il Trimestre 43,8 48,3 78,6 29,7 41,2 59,6 10,0 10,4 21,9
IV Trimestre 41,9 471 79,5 28,7 40,2 59,7 10,8 8,9 21,7
2025 P/
| Trimestre 41,6 55,0 80,3 28,6 413 60,7 9,2 8,2 20,5
Il Trimestre 384 53,6 80,5 24,8 4,3 61,6 9,0 10,0 23,6
) Variacién absoluta
Il Trimestre 2025/ g9 e 04 13 40 02 18 220 02 31

Il Trimestre 2024

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.

1/ Lima Metropolitana incluye la Provincia Constitucional del Callao.

2/ No incluye Lima Metropolitana.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.
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CuadroN°04  Per(: Hogares con acceso d bienes de Tecnologia de Informaciéon y
Comunicacion - TIC: Radio y Televisor
Afio: 2014 - 2024 y Trimestre: 2018 - 2025
(Porcentaije)

Afo l Trimestre

Indicadores anuales

2014 78,7 81,9
2015 781 82,7
2016 76,2 83,1
2017 75,0 82]1
2018 74,2 82,3
2019 73,9 82,2
2020 75,1 82,1
2021 70,4 820
2022 68,9 81,7
2023 67,7 81,8
2024 65,8 812

Indicadores trimestrales

2018

| Trimestre 75,4 83,5
Il Trimestre 74,3 831
Il Trimestre 74,5 832
IV Trimestre 75,6 82,7
2019

| Trimestre 74,5 82,9
Il Trimestre 74,2 83,56
Il Trimestre 74,2 82,9
IV Trimestre 74,9 82,9
2020

| Trimestre 74,9 84,
Il Trimestre 79,3 85,7
Il Trimestre 78,2 83,8
IV Trimestre 71,5 80,9
2021

| Trimestre 72,3 82,9
Il Trimestre 71,9 84,0
Il Trimestre 70,5 83,7
IV Trimestre 73 82,4
2022

| Trimestre 70,8 82,3
Il Trimestre 70,1 834
Il Trimestre 67,7 81,8
IV Trimestre 67,7 82,8
2023

| Trimestre 69,5 83,2
Il Trimestre 68,6 83,8
Il Trimestre 67,8 81,9
IV Trimestre 67,6 81,6
2024

| Trimestre 67,9 82,5
Il Trimestre 68,1 82,3
Il Trimestre 64,2 81,7
IV Trimestre 65,9 81,7
2025 P/

| Trimestre 65,9 81,3
Il Trimestre 65,5 814

Variacién absoluta

Il Trimestre 2025/ 26 . -09

Il Trimestre 2024

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.

Nota: Radio, incluye equipo de sonido, Tv: conformado por television en blanco y negro y televisiéon a color.
Para el Il'y lll trimestre 2020 se considera solo television a color.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informética - Encuesta Nacional de Hogares.



CuadroN°05  Per(: Hogares con acceso a bienes de Tecnologia de Informacién y Comunicacién - TIC
(Radio y Televisor) por drea de residencia
Afio: 2014 - 2024 y Trimestre: 2018 - 2025

(Porcentaije)

Afo [ Trimestre

Radio TV Radio | TV Radio | TV

Indicadores anuales

2014 79,9 97,0 785 90,4 78,0 50,4
2015 78,9 96,6 78,1 89,8 77,0 515
2016 75,0 97, 76,9 90,2 76,3 514
2017 74,6 96,9 75,6 88,7 74,4 50,2
2018 741 96,7 74,7 89,3 73,4 50,3
2019 73,7 96,4 74 88,2 738 51,0
2020 738 95,6 75,5 87,2 76,0 51,0
2021 69,5 95,7 70,4 87,4 7,6 50,2
2022 65,4 94,7 69,9 88,0 75 50,2
2023 66,1 93,9 67,4 88,2 70,5 50,3
2024 64,3 935 65,5 87,6 68,3 50,0

Indicadores trimestrales

2018
| Trimestre 75,4 97,2 76,4 90,8 73,3 50,9
Il Trimestre 73,3 96,3 75,6 90,6 72,9 51,0
IIl Trimestre 73,5 97,4 75,0 90,6 74,8 51,3
IV Trimestre 77,1 96,8 75,7 89,8 73,4 50,7
2019
| Trimestre 74,7 96,4 74,9 89,8 73,3 50,2
Il Trimestre 73,3 96,7 75,0 90,0 73,7 53,0
Il Trimestre 75,6 96,4 735 89,3 73,8 51,2
IV Trimestre 74,6 97,0 75,3 89,4 74,8 514
2020
| Trimestre 72,2 96,4 76,2 89,5 76,1 54,2
Il Trimestre 80,4 97,2 79,2 91,8 77,9 52,8
Ill Trimestre 77,7 96,1 78,1 90,1 79,2 51,2
IV Trimestre 70,7 95,1 71,5 871 72,7 479
2021
| Trimestre 71,5 97,0 72,8 89,6 72,2 48,7
Il Trimestre 71,6 95,9 74 90,6 73,7 51,3
Il Trimestre 68,9 94,8 7,4 89,8 70,9 54,0
IV Trimestre 72,5 95,3 70,4 89,3 72 48,9
2022
| Trimestre 68,8 93,4 70,9 90,7 73,1 50,8
Il Trimestre 67, 95,2 70,9 90,6 72,5 52,0
Il Trimestre 62,4 92,6 69,2 89,2 72,2 50,0
IV Trimestre 63,7 95,4 69,3 89,6 70,1 48,4
2023
| Trimestre 63,9 94,2 71,2 90,3 74,0 51,3
Il Trimestre 67,0 95,6 68,2 90,1 71,8 53,6
IIl Trimestre 66,2 93,2 67,9 89,1 69,8 49,6
IV Trimestre 69,5 93,3 66,1 89,7 68,4 47,3
2024
| Trimestre 65,0 937 67,9 90,1 71,9 49,9
Il Trimestre 69,5 94,0 66,6 89,3 69,4 51,6
Il Trimestre 60,9 93] 65,0 88,6 67,0 50,6
IV Trimestre 65,1 94,5 65,6 88,6 67,9 49,2
2025 P/
| Trimestre 64,6 93,8 65,7 89,0 67,7 51,2
Il Trimestre 63,7 93,9 65,7 88,0 67,4 50,8
| Variacién absoluta
Il Trimestre 2025 B - _ _ R B _
Il Trimestre 2024 58 0l 0.9 13 20 08

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.

1/ Lima Metropolitana incluye la Provincia Constitucional del Callao.

2/ No incluye Lima Metropolitana.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.

Instituto Nacional de Estadistica e Informatica @



Tecnologias de Informacién y Comunicacion

CuadroN°06  Per(: Hogares con al menos una computadora por el uso que le dan
Afo: 2014 - 2024 y Trimestre: 2018 - 2025

(Porcentaje)
Uso de la computadora

Para uso exclusivo Para uso exclusivo Para el hogary
del hogar del trabajo el trabajo

Afo [ Trimestre

Indicadores anuales

2014 323 96,7 0,7 2,6
2015 32,6 96,7 0,7 2,6
2016 335 94,8 0,4 4,7
2017 332 96, 0,4 36
2018 333 95,7 05 38
2019 32,7 95,7 0,4 3,9
2020 333 92,9 05 8,7
2021 339 92,6 0,4 7,0
2022 342 92,8 0,4 6,7
2023 339 92,1 0,6 73
2024 341 915 0,9 77

Indicadores trimestrales

2018
I Trimestre 35,7 94,6 0,5 4,9
Il Trimestre 37,5 94,9 0,7 4,4
Il Trimestre 36,4 96,3 0,3 34
IV Trimestre 34,5 96,1 0,4 35
2019
| Trimestre 35,7 95,7 0,5 3,9
Il Trimestre 36,4 96,0 0,5 3,5
Ill Trimestre 34,6 95,5 0,4 4,1
IV Trimestre 35,3 95,1 0,5 4,4
2020
| Trimestre 37,6 94,3 0,3 54
IV Trimestre 35,2 90,9 0,6 8,5
2021
| Trimestre 37,2 92,7 0,2 7,0
Il Trimestre 39,2 919 0,4 7,7
Il Trimestre 38,5 92,5 0,3 72
IV Trimestre 38,9 91,8 0,8 7,4
2022
| Trimestre 37,0 91,9 0,6 75
Il Trimestre 37,3 92,2 0,4 74
Il Trimestre 36,8 92,7 0,3 7,0
IV Trimestre 38,4 93,3 0,3 6,4
2023
| Trimestre 37,2 90,8 04 8,7
Il Trimestre 38,0 92,6 0,8 6,6
Il Trimestre 36,7 919 0,6 7,4
IV Trimestre 36,2 919 0,5 7,7
2024
| Trimestre 37,6 90,6 0,3 9,1
Il Trimestre 37,7 91,3 10 77
Il Trimestre 36,6 91,0 0,6 8,4
IV Trimestre 354 90,5 11 8,4
2025 P/
| Trimestre 36,8 94,1 0,2 5,7
Il Trimestre 37,8 88,2 17 10,1
Variacién absoluta
Il Trimestre 2025/

_ *k sk
Il Trimestre 2024 o1 3 07 24

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.

Nota: En el contexto de las medidas de aislamiento social adoptadas por el gobierno, debido a la COVID-19 se aplicaron las entrevistas
telefénicas con un cuestionario reducido en el cual no se encontraba la pregunta necesaria para este indicador en el segundo y tercer
trimestre del afio 2020.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.
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CuadroN°07  PerG: NGmero de computadoras en el hogar
Afo: 2014 - 2024 y Trimestre: 2018 - 2025

(Porcentaje)
Afio [ Trimestre
1 | 2y mas
Indicadores anuales
2014 81,2 18,8
2015 82,6 17,4
2016 78,5 215
2017 79,4 20,6
2018 78,4 21,6
2019 77,6 22,4
2020 76,3 23,7
2021 79,1 20,9
2022 79,6 20,4
2023 76,9 23,1
2024 78,1 219

Indicadores trimestrales

2018
| Trimestre 74,3 25,7
Il Trimestre 77,7 22,3
Il Trimestre 76,1 23,9
IV Trimestre 75,2 24,8
2019
| Trimestre 74,8 25,2
Il Trimestre 76,5 235
Ill Trimestre 75,3 24,7
IV Trimestre 74,7 25,3
2020
| Trimestre 68,1 319
IV Trimestre 73,4 26,6
2021
| Trimestre 64,1 35,9
Il Trimestre 78,0 22,0
Ill Trimestre 74, 25,9
IV Trimestre 74,7 25,3
2022
| Trimestre 75,5 24,5
Il Trimestre 76,8 23,2
Ill Trimestre 751 24,9
IV Trimestre 77,9 22,1
2023
| Trimestre 73,5 26,5
Il Trimestre 72,4 27,6
Ill Trimestre 72, 27,9
IV Trimestre 74,6 25,4
2024
| Trimestre 71,5 28,5
Il Trimestre 75,0 25,0
Ill Trimestre 76,1 23,9
IV Trimestre 77,5 22,5
2025 P/
| Trimestre 78,0 22,0
Il Trimestre 79,0 21,0
| Variacion absoluta
Il Trimestre 2025 o _ o
Il Trimestre 2024 40 40

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.

Nota: En el contexto de las medidas de aislamiento social adoptadas por el gobierno, debido a la
COVID-19 se aplicaron las entrevistas telefénicas con un cuestionario reducido en el cual no se
encontraba la pregunta necesaria para este indicador en el segundo y tercer trimestre del afio 2020.
P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.

Instituto Nacional de Estadistica e Informatica



Tecnologias de Informacién y Comunicacion

Cuadro N° 08 PerG: Hogares con Tecnhologia de Informaciéon y Comunicacion - TIC
por nivel de educacién del jefe de hogar
Afio: 2014 - 2024 y Trimestre: 2018 - 2025

(Porcentaje)
Afo [ Trimestre Primaria 1/ Secundaria SREAET T SR
universitaria universitaria
Indicadores anuales
2014 76,1 94,8 98,0 98,6
2015 77,8 95,8 98,8 99,0
2016 81,0 96,1 99,1 99,4
2017 82,8 96,8 987 99,6
2018 83,9 97 99,1 99,4
2019 84,9 97,3 99,5 99,7
2020 90,2 98,4 99,5 99,7
2021 87,8 98,5 99,6 99,6
2022 88,2 98,4 99,9 99,9
2023 89,0 98,5 99,8 99,7
2024 89,2 98,7 99,6 99,8

Indicadores trimestrales

2018
| Trimestre 84, 96,7 99,2 99,2
Il Trimestre 83,0 96,9 99,2 99,1
Il Trimestre 83,5 97,4 99,7 99,8
IV Trimestre 83,9 97,3 98,9 99,8
2019
| Trimestre 83,1 97,0 99,8 99,8
Il Trimestre 85,5 96,9 99,3 99,7
IIl Trimestre 84,7 97,9 99,4 99,3
IV Trimestre 85,0 97,4 99,8 100,0
2020
| Trimestre 87,5 97,4 99,3 99,5
Il Trimestre 94,0 99,1 99,8 99,9
Ill Trimestre 93,9 99,4 99,8 99,6
IV Trimestre 85,9 97,7 99,4 99,5
2021
| Trimestre 86,6 98,3 99,3 99,5
Il Trimestre 88,0 98,6 99,8 99,3
Ill Trimestre 88,3 98,5 99,8 99,5
IV Trimestre 87,3 98,5 99,8 99,9
2022
| Trimestre 86,7 98,0 99,9 99,9
Il Trimestre 89,6 98,8 99,9 99,9
Ill Trimestre 87,9 98,1 99,9 100,0
IV Trimestre 87,5 98,5 99,9 99,9
2023
| Trimestre 88,1 98,9 99,8 99,8
Il Trimestre 89,5 98,3 99,7 99,7
Ill Trimestre 87,9 98,4 99,8 99,7
IV Trimestre 89,7 98,7 99,9 99,7
2024
| Trimestre 88,9 98,9 99,7 99,9
Il Trimestre 89,6 98,8 99,6 99,8
Ill Trimestre 88,0 98,5 99,9 99,7
IV Trimestre 89,9 98,6 99,3 99,6
2025 P/
| Trimestre 88,1 98,5 99,8 99,5
Il Trimestre 88,9 98,3 99,6 99,2
Variaciéon absoluta
Il Trimestre 2025/

Il Trimestre 2024 07 -05 0,0 -0,6

1/ Incluye sin nivel e inicial. A partir del 2017, se incluye educacién basica especial.
P/ Preliminar.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informdtica - Encuesta Nacional de Hogares.



Cuadro N° 09 PerG: Hogares con Computadora por nivel de educacion del jefe de hogar
Afo: 2014 - 2024 y Trimestre: 2018 - 2025
(Porcentaje)

Superior no

Afio [ Trimestre Primaria 1/ Secundaria P
universitaria

Superior universitaria

Indicadores anuales

2014 14,8 38,0 18,0 29,1
2015 14,1 38,3 17,7 29,9
2016 14,5 37,3 18,5 29,7
2017 14,0 37,8 18,3 29,9
2018 135 38,0 18,8 29,7
2019 13,0 37,0 18,4 31,6
2020 135 38,0 20,9 275
2021 15,4 38,6 20,4 25,6
2022 15,3 37,5 20,7 26,5
2023 15,1 37,6 20,6 26,7
2024 15,2 37,4 20,8 26,6

Indicadores trimestrales

2018
| Trimestre 12,9 35,5 18,8 32,8
Il Trimestre 10,9 34,2 18,2 36,7
Il Trimestre 1,6 36,8 18,8 32,8
IV Trimestre 13,3 35,3 19,9 3156
2019
| Trimestre 1,5 33,2 17,0 38,4
Il Trimestre 1,6 334 20,2 34,7
IIl Trimestre 12,0 35,0 18,0 35,0
IV Trimestre 12,5 36,5 18,0 33,0
2020
| Trimestre 12,1 32,0 22,0 33,9
Il Trimestre 10,0 33,8 19,9 36,3
Ill Trimestre 15 329 21,9 33,7
IV Trimestre 12,1 35,3 20,3 32,4
2021
| Trimestre 12,7 33,6 19,7 34,0
Il Trimestre 14,9 34,3 19,4 314
Ill Trimestre 12,8 34,5 20,4 32,3
IV Trimestre 12,0 36,2 20,4 31,5
2022
| Trimestre 12,2 33,5 219 32,4
Il Trimestre 13,6 33,3 20,0 33,2
Ill Trimestre 12,4 325 21,6 33,5
IV Trimestre 14,2 36,5 20,3 29,0
2023
| Trimestre 12,4 33,9 20,7 32,9
Il Trimestre 12,5 32,9 21,7 32,9
IIl Trimestre 13,0 35,9 19,9 31,3
IV Trimestre 14,4 36,3 19,8 29,5
2024
| Trimestre 1,4 34,4 215 32,7
Il Trimestre 15,0 33,7 19,7 31,7
Ill Trimestre 12,6 35,1 19,9 32,5
IV Trimestre 13,4 35,0 22,0 29,5
2025 P/
| Trimestre 13,9 35,3 22,1 28,8
Il Trimestre 16,2 36,4 20,1 27,2
| Variacion absoluta
Il Trimestre 2025 B %
Il Trimestre 2024 12 27 0.4 45

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.

1/ Incluye sin nivel e inicial. A partir del 2017, se incluye educacién basica especial.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.

Instituto Nacional de Estadistica e Informatica @



Tecnologias de Informacién y Comunicacion

Cuadro N°10 PerG: Hogares con Internet por presencia de nifios menores de 16 afos
Afo: 2014 - 2024 y Trimestre: 2018 - 2025

(Porcentaje)
Nifios menores de 16 afios

Si | No

Afo [ Trimestre

Indicadores anuales

2014 235 55,0 45,0
2015 232 54,8 45,2
2016 26,4 55,4 44,6
2017 28,2 54,2 458
2018 29,8 52,9 47)
2019 35,9 52,7 473
2020 387 53,9 48)]
2021 48,7 54,8 45,2
2022 55,2 54,3 45,7
2023 55,3 50,9 49)]
2024 55,5 49,3 50,7

Indicadores trimestrales

2018

| Trimestre 30,7 47,8 52,2
Il Trimestre 33,8 52,6 47,4
Il Trimestre 33,9 51,8 48,2
IV Trimestre 32,7 50,4 49,6
2019

| Trimestre 37,6 47,4 52,6
Il Trimestre 39,5 52,3 47,7
Il Trimestre 39,6 51,8 48,2
IV Trimestre 39,1 51,1 48,9
2020

| Trimestre 40,9 47,0 53,0
Il Trimestre 41,6 50,3 49,7
Il Trimestre 45,4 53,5 46,5
IV Trimestre 45,7 52,8 47,2
2021

| Trimestre 46,8 50,2 49,8
Il Trimestre 52,2 53,3 46,7
Il Trimestre 54,9 52,9 47)
IV Trimestre 55,3 52,8 47,2
2022

| Trimestre 57,4 52,9 47)
Il Trimestre 58,1 51,7 48,3
Il Trimestre 58,7 51,6 48,4
IV Trimestre 58,4 51,9 48,1
2023

| Trimestre 58,9 49,2 50,8
Il Trimestre 58,7 48,9 511
Il Trimestre 58,7 46,8 53,2
IV Trimestre 56,0 50,0 50,0
2024

| Trimestre 58,4 47, 52,9
Il Trimestre 57,9 46,4 53,6
Il Trimestre 58,2 45,6 54,4
IV Trimestre 58,4 46,9 53,1
2025 P/

| Trimestre 58,9 43,9 56,1
Il Trimestre 60,1 44,7 515,

Variacién absoluta

Il Trimestre 2025/ 29 " 17 17

Il Trimestre 2024

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informdtica - Encuesta Nacional de Hogares.



Cuadro N° 11 PerG: Hogares con Computadora por presencia de niflos menores de 16 afos
Afio: 2014 - 2024 y Trimestre: 2018 - 2025

(Porcentaje)
Afo [ Trimestre
Si | No
Indicadores anuales
2014 323 58,1 41,9
2015 32,6 56,9 43,1
2016 335 56,7 43,3
2017 332 56,0 44,0
2018 333 54,2 45,8
2019 32,7 52,8 47,2
2020 33,3 52,6 47,4
2021 339 514 48,6
2022 34,2 52,8 47,2
2023 33,9 52,0 48,0
2024 34,1 50,9 49,1

Indicadores trimestrales

2018
| Trimestre 35,7 50,7 49,3
Il Trimestre 37,5 54,2 45,8
Il Trimestre 36,4 52,4 47,6
IV Trimestre 34,5 50,9 49,1
2019
| Trimestre 35,7 49,2 50,8
Il Trimestre 36,4 53,8 46,2
Il Trimestre 34,6 518 48,2
IV Trimestre 35,3 49,9 50,1
2020
| Trimestre 37,6 47,7 52,3
Il Trimestre 41,3 48,1 51,9
Il Trimestre 38,3 51,0 49,0
IV Trimestre 35,2 52,0 48,0
2021
| Trimestre 37,2 46,5 53,5
Il Trimestre 39,2 49,5 50,5
Il Trimestre 38,5 49,4 50,6
IV Trimestre 38,9 49,8 50,2
2022
| Trimestre 37,0 51,6 48,4
Il Trimestre 373 50,1 49,9
Il Trimestre 36,8 50,5 49,5
IV Trimestre 384 50,7 49,3
2023
I Trimestre 37,2 50,0 50,0
Il Trimestre 38,0 50,0 50,0
Il Trimestre 36,7 48,1 51,9
IV Trimestre 36,2 50,9 49,1
2024
| Trimestre 37,6 48,5 51,5
Il Trimestre 37,7 48,5 51,5
Il Trimestre 36,6 46,5 53,5
IV Trimestre 35,4 47,5 52,5
2025 P/
| Trimestre 36,8 43,5 56,5
Il Trimestre 37,8 44,5 55,5
/ Variacién absoluta
Il Trimestre 2025 _ . -
Il Trimestre 2024 ol 40 40

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informdtica - Encuesta Nacional de Hogares.

Instituto Nacional de Estadistica e Informatica



Tecnologias de Informacién y Comunicacion

Cuadro N° 12 PerG: Hogares con Internet por nimero de miembros en el hogar
Afio: 2014 - 2024 y Trimestre: 2018 - 2025
(Porcentaije)

Nimero de miembros

1 | 2 | 3 | 4ymas

Afio [ Trimestre

Indicadores anuales

2014 37 9,7 19,3 67,3
2015 4,7 15 21,2 62,6
2016 4,7 n7 218 61,8
2017 54 12,7 20,9 61,0
2018 58 13,8 215 59,0
2019 6,5 14,5 22,2 56,8
2020 6,2 15,0 22,9 55,9
2021 7.9 16,3 22,8 53,0
2022 8,3 17,2 223 52,3
2023 10,3 18,4 23,0 48,3
2024 10,9 19,3 219 48,0

Indicadores trimestrales

2018
| Trimestre 6,3 14,7 21,3 57,7
Il Trimestre 5,9 14,2 23,6 56,3
Il Trimestre 52 14,4 21,8 58,6
IV Trimestre 7] 14,5 21,5 56,9
2019
| Trimestre 75 16,0 24,3 52,2
Il Trimestre 6,0 15,6 21,8 56,6
Il Trimestre 7,1 14,7 21,9 56,2
IV Trimestre 74 14,5 21,8 56,2
2020
| Trimestre 6,1 16,6 23,6 53,7
Il Trimestre 72 16,1 24,5 52,2
Il Trimestre 71 15,9 21,3 55,7
IV Trimestre 6,8 16,0 23,8 53,4
2021
| Trimestre 8,7 16,7 24,2 50,4
Il Trimestre 8,3 17,0 22,2 52,5
Il Trimestre 9,0 17,3 22,5 51,3
IV Trimestre 9,8 17,6 22,9 49,7
2022
| Trimestre 8,7 17,1 24,4 49,8
Il Trimestre 8,9 18,1 23,0 50,0
Il Trimestre 9,2 17,5 22,2 51,1
IV Trimestre 9,2 17,6 22,6 50,6
2023
| Trimestre 10,6 18,7 23,6 47,0
Il Trimestre 10,9 18,7 23,3 47
Il Trimestre n2 20,2 22,5 46,1
IV Trimestre 10,8 18,3 22,0 48,9
2024
| Trimestre n4 19,8 22,2 46,6
Il Trimestre 10,7 20,5 21,5 47,3
Il Trimestre 13,6 19,9 21,2 45,4
IV Trimestre 10,6 19,9 232 46,3
2025 P/
| Trimestre 13,1 20,7 22,8 43,5
Il Trimestre 10,8 21,1 22] 46,0
Variacion absoluta
Il Trimestre 2025/

Il Trimestre 2024 ol 06 06 -13

P/ Preliminar.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informética - Encuesta Nacional de Hogares.
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Cuadro N°13 Peri: Hogares con Computadora por niimero de miembros en el hogar
Afio: 2014 - 2024 y Trimestre: 2018 - 2025
(Porcentaije)

Namero de miembros

1 | 2 | 3 | 4y mas

Afo [ Trimestre

Indicadores anuales

2014 40 10,0 20,1 65,9
2015 5,2 n3 21,8 617
2016 4,9 1,4 21,4 62,3
2017 4,9 12,2 21,8 612
2018 5,6 131 211 60,2
2019 55 135 22,7 58,3
2020 5,8 135 23,4 57,3
2021 6,9 14,6 235 55,0
2022 6,4 15,4 23,8 54,4
2023 5,7 15,2 24,38 54,3
2024 7,0 14,9 235 54,7

Indicadores trimestrales

2018

| Trimestre 6,6 14,2 21,0 58,3
Il Trimestre 5,6 13,7 22] 58,6
Il Trimestre 4,8 13,9 22,0 59,4
IV Trimestre 6,4 13,8 21,7 581
2019

| Trimestre 6,7 14,5 24,2 54,6
Il Trimestre 5,6 14,5 21,9 581
Il Trimestre 58 13,0 22,7 58,4
IV Trimestre 5,7 14,0 23,6 56,7
2020

| Trimestre 54 15,2 24,7 54,8
Il Trimestre 8,9 16,3 24,9 49,9
Il Trimestre 6,5 14,3 22,8 56,4
IV Trimestre 57 14,2 23,4 56,7
2021

| Trimestre 8] 15,2 24 52,6
Il Trimestre 75 16,9 23,3 52,3
Il Trimestre 79 15,2 24,4 52,5
IV Trimestre 9,0 16,5 23,6 50,9
2022

| Trimestre 70 16,0 26,0 51,0
Il Trimestre 7,4 16,3 23,7 52,6
Il Trimestre 77 14,9 24,2 53,2
IV Trimestre 6,9 15,9 24,2 53,0
2023

| Trimestre 58 15,0 25,9 53,3
Il Trimestre 6,6 15,5 25,9 52,0
Il Trimestre 6,7 17,6 23,3 52,3
IV Trimestre 59 16,1 23,8 54,1
2024

| Trimestre 8,0 15,6 24,1 52,2
Il Trimestre 6,7 16,9 23,1 53)3
Il Trimestre 9,4 16,2 22,9 51,6
IV Trimestre 6,3 16,8 25,0 52,0
2025 P/

| Trimestre 9,4 19,1 22,8 48,6
Il Trimestre 75 18,4 22,5 51,7

Variaciéon absoluta

Il Trimestre 2025/ 08 15 -06 -16

Il Trimestre 2024

P/ Preliminar.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informdtica - Encuesta Nacional de Hogares.
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Tecnologias de Informacién y Comunicacion

CuadroN°14  Per(: Poblacion de 6 y mds afios de edad que hace uso de Internet por sexo y grupo de edad
Afo: 2014 - 2024 y Trimestre: 2018 - 2025
(Porcentaje)

12a18 19a24 25a40
afos afos afos

Afo [ Trimestre

Hombre Mujer  6allafos 41a 59 afios 60y mas

Indicadores Anuales

2014 40,2 431 37,4 316 62,5 68,9 43,8 25,2 8,8

2015 40,9 43,2 385 30,3 63,8 68,4 44,8 26,7 10,3
2016 45,5 48,3 42,6 32,7 67,7 751 51,7 315 1,8

2017 48,7 515 45,9 32,8 68,5 78,6 57 36,9 14,0
2018 52,5 55,2 49,9 32,9 70,0 81,6 64,2 42,1 16,9
2019 57,1 59,7 54,5 355 73] 85,4 70,5 48,5 21,2
2020 64,5 66,8 62,3 55,6 79,7 871 75,4 55,9 25,5
2021 71,8 73,5 70,1 72,5 88,8 90,7 82,3 62,4 29,2
2022 72,7 74,2 i 55,8 85,9 92,5 85,5 68,8 345
2023 771 78,7 75,4 57,1 883 94,5 89,7 76,0 4,7
2024 79,4 80,8 78] 59,1 89,2 95,6 91,6 79,6 46,7

Indicadores Trimestrales

2018
| Trimestre 49,7 53] 46,3 27,7 62,6 79,0 62,4 40,6 17,0
Il Trimestre 55,4 58,0 52,8 36,8 73,1 83,0 67,5 445 19,2
IIl Trimestre 56,6 59,9 53,3 38,5 751 86,0 67,9 46,8 18,2
IV Trimestre 56,8 60,2 53,4 354 74,8 84,4 70,5 45,6 20,8
2019
| Trimestre 54,8 57,6 519 29,9 65,2 82,4 69,7 48,0 22,7
Il Trimestre 59,2 61,8 56,5 36,7 76,5 85,7 73,4 50,8 21,6
Il Trimestre 60,2 63,6 56,9 41,1 77,4 88,5 72,6 51,7 23,2
IV Trimestre 62,0 65,1 58,9 42,8 80,4 89,8 75, 52,4 23,8
2020
| Trimestre 60,5 63,3 57,7 36,0 70,2 88,6 75] 55,0 27,3
Il Trimestre 65,1 68,1 62,1 54,9 771 86,6 75,7 58,3 32,0
Ill Trimestre 70,4 73,2 67,6 69,8 85,8 90,9 79,5 60,4 33,4
IV Trimestre 70,1 718 68,4 70,5 884 90,8 81,2 59,4 26,9
2021
| Trimestre 67,4 69,8 64,9 52,0 79,7 90,0 80,9 62,7 29,8
Il Trimestre 74,2 76,5 72,0 80,9 91,8 92,2 84,0 63,2 314
Il Trimestre 76,2 78,2 74, 82,4 92,9 93,7 85,9 65,9 343
IV Trimestre 75,8 77,4 74,2 80,0 93,1 93,5 84,8 67,5 34,0
2022
| Trimestre 72,7 74,7 70,7 59,0 854 92,7 86,1 68,4 354
Il Trimestre 73,0 75,0 70,9 57,5 86,1 93,0 86,9 68,8 35,0
Ill Trimestre 74,6 76,2 73,0 59,56 88,6 95,0 87,5 70,9 36,8
IV Trimestre 74, 75,3 72,9 58,3 87,0 93,8 86,9 70,5 37,6
2023
| Trimestre 75,0 77,0 72,9 50,2 83,5 93,9 88,7 75,5 44,1
Il Trimestre 77,6 79,9 75,3 60,1 89,7 95,6 90,9 76,5 40,8
Il Trimestre 79,1 80,6 776 63,5 91,1 96,9 91,8 779 43,8
IV Trimestre 78,8 80,2 775 63,5 90,7 95,6 91,2 772 44,9
2024
| Trimestre 78,3 79,9 76,7 58,0 86,6 95,7 91,9 78,2 47,7
Il Trimestre 80,0 817 78,3 61,7 914 96,4 92,7 79,9 47,3
Ill Trimestre 80,4 82,0 78,9 62,6 91,2 96,5 92,9 80,7 47,4
IV Trimestre 80,1 81,4 78,8 62,9 90,2 97,0 92,0 80,4 48,6
2025 P/
| Trimestre 79,0 80,5 77,5 56,6 85,2 95,6 92,7 81,4 49,7
Il Trimestre 80,2 82,4 78] 61,9 90,3 95,9 933 811 48,3
Variacién absoluta
Il Trimestre 2025/

Il Trimestre 2024 02 07 -02 02 -1 -05 06 12 10

P/ Preliminar.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.
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Cuadro N°15 Pert: Poblacion de 6 y mas aiios de edad que hace uso de Internet por Tipo de Lengua
aprendida en la nifiez
Afio: 2014 - 2024 y Trimestre: 2018 - 2025

(Porcentaije)

Afio [ Trimestre

Lengua nativa 1/ | Castellano 2/
Indicadores anuales
2014 40,2 12,0 45,7
2015 40,9 13,4 46,3
2016 45,5 16,1 51,3
2017 48,7 17,7 55,0
2018 52,5 20,0 58,9
2019 57,1 24,9 631
2020 64,5 36,3 70,2
2021 71,8 45,1 771
2022 72,7 49,8 77,0
2023 771 57,4 80,8
2024 79,4 60,7 82,8

Indicadores trimestrales

2018
| Trimestre 49,7 17,2 56,3
Il Trimestre 55,4 20,2 62,2
Ill Trimestre 56,6 20,4 63,7
IV Trimestre 56,8 21,5 63,1
2019
| Trimestre 54,8 19,6 614
Il Trimestre 59,2 22,7 65,6
Il Trimestre 60,2 26,5 66,4
IV Trimestre 62,0 28,6 68,2
2020
| Trimestre 60,5 26,3 66,7
Il Trimestre 65,1 33,9 71,3
Ill Trimestre 70,4 41,6 76,1
IV Trimestre 70,1 38,0 76,6
2021
| Trimestre 67,4 38,4 72,9
Il Trimestre 74,2 44 80,1
IIl Trimestre 76,2 46,6 81,7
IV Trimestre 75,8 44,4 814
2022
| Trimestre 72,7 45,6 77,7
Il Trimestre 73,0 47,7 77,7
Il Trimestre 74,6 48,6 79,4
IV Trimestre 74 46,2 79,5
2023
| Trimestre 75,0 53,7 79,1
Il Trimestre 77,6 55,0 818
Il Trimestre 79) 56,3 83,2
IV Trimestre 78,8 54,5 83,7
2024
| Trimestre 78,3 55,3 82,6
Il Trimestre 80,0 59,0 83,8
Ill Trimestre 80,4 60,1 84,1
IV Trimestre 80,1 58,2 84,0
2025 P/
| Trimestre 79,0 58,0 82,9
Il Trimestre 80,2 60,0 83,8
2025/ Variacién absoluta
Il Trimestre 5
Il Trimestre 2024 02 10 00

1/ Incluye quechua, aimara y otra lengua nativa. A partir del 2020 incluye Ashaninka, Awajan/Aguaruna, Shipibo — Konibo, Shawi /
Chayahuita, Matsigenka / Machiguenga y Achuar.

2/ Incluye Castellano, otra lengua extranjera, no escucha no habla y lengua de sefias peruanas.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informdtica - Encuesta Nacional de Hogares.
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Tecnologias de Informacién y Comunicacion

CuadroN°16  Per(: Poblacion de 6 y més afios de edad que hace uso de Internet por érea de residencia
Afio: 2014 - 2024 y Trimestre: 2018 - 2025

(Porcentaije)

Afo [ Trimestre

Lima Metropolitana 1/ ‘ Resto urbano 2/ ‘ Area rural
Indicadores anuales

2014 40,2 60,1 41,4 1,5

2015 40,9 59,4 42,7 12,0
2016 45,5 64,4 47,7 14,2
2017 48,7 69,3 50,4 15,4
2018 52,5 72,6 54,8 17,7

2019 571 75,9 59,7 22,6
2020 64,5 79,9 66,0 35,9
2021 71,8 84,1 73,6 46,8
2022 72,7 85,0 75,0 45,6
2023 771 88,2 78,5 54,0
2024 79,4 88,7 81,1 58,4

Indicadores trimestrales

2018
| Trimestre 49,7 69,7 53,0 12,9
Il Trimestre 55,4 76,0 58,6 17,6
IIl Trimestre 56,6 77,5 59,7 18,7
IV Trimestre 56,8 78,0 59,3 19,4
2019
| Trimestre 54,8 74, 58,8 16,8
Il Trimestre 59,2 79,0 62,7 20,9
Ill Trimestre 60,2 79,6 63,6 22,8
IV Trimestre 62,0 79,5 65,9 26,0
2020
| Trimestre 60,5 78,4 64,5 23,8
Il Trimestre 65,1 81,3 68,1 32,7
IIl Trimestre 70,4 83,7 74,0 41,4
IV Trimestre 70,1 85,1 72,8 39,3
2021
| Trimestre 67,4 814 71,6 34,7
Il Trimestre 74,2 86,2 77,6 46,6
Ill Trimestre 76,2 86,9 80,4 48,5
IV Trimestre 75,8 87,4 79,4 47,3
2022
| Trimestre 72,7 85,2 76,9 41,2
Il Trimestre 73,0 85,5 76,7 43,0
IIl Trimestre 74,6 86,8 79,0 43,2
IV Trimestre 741 86,6 781 43,2
2023
| Trimestre 75,0 87,2 78,2 45,6
Il Trimestre 77,6 89,0 80,2 51,9
Il Trimestre 79, 89,4 82,1 53,4
IV Trimestre 78,8 89,8 819 518
2024
| Trimestre 78,3 88,7 82,4 49,4
Il Trimestre 80,0 90,2 82,3 56,3
Ill Trimestre 80,4 89,9 83,1 56,4
IV Trimestre 80,1 88,2 83,5 56,7
2025 P/
| Trimestre 79,0 89,1 82,3 52,4
Il Trimestre 80,2 87,1 835 59,2
Variacién absoluta
Il Trimestre 2025/

Il Trimestre 2024 02 -3 12 2,9

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.

1/ Lima Metropolitana incluye la Provincia Constitucional del Callao.

2/ No incluye Lima Metropolitana.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informdtica - Encuesta Nacional de Hogares.
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Cuadro N° 17 Per(: Poblacion de 6 y mas aiios de edad que hace uso de Internet por sexo y frecuencia de uso
Afio: 2014 - 2024 y Trimestre: 2018 - 2025
(Porcentaje)

““

Pl Tl Unavez | Unaveza Ol B als Una vez|Unaveza e e Unavez | Unaveza e e
o cadados ocadados

aldia |lasemana| ° L do§ aldia (lasemana p aldia |lasemana b
meses o mas meses o mas meses 0 mds

Indicadores anuales
2014 49,6 438 6,6 49,8 43,8 6,3 49,3 43,8 6,9
2015 51,8 42,7 55 51,6 431 53 52,0 42,2 5,8
2016 60,1 35,2 4,7 59,9 35,4 4,7 60,3 34,9 4,8
2017 68,5 281 34 68,7 28,0 33 68,2 28,3 35
2018 739 233 2,8 73,9 234 2,7 739 233 2,8
2019 77,4 20,5 2] 77,6 20,5 19 77,2 20,4 2,3
2020 84,7 14,0 13 84, 14,6 13 85,3 13,4 12
2021 90,5 8,8 0,7 90,5 8,8 0,7 90,6 8,7 0,7
2022 90,0 9,2 0,7 90,0 9,3 0,7 90,1 9.2 0,7
2023 90,3 8,9 0,8 90,1 9] 0,8 90,5 8,7 0,8
2024 91,3 8,0 0,7 91,2 81 0,7 91,5 7.8 0,7

Indicadores trimestrales

2018

| Trimestre 75,7 215 2,8 75,2 21,9 28 76,2 210 28
Il Trimestre 76,5 211 2,4 77,2 20,6 2,2 75,7 21,8 2,5
Il Trimestre 74,7 22,7 2,6 75, 22,5 2,4 74,3 22,9 2,8
IV Trimestre 75,2 22,6 2,2 75,7 22,3 2,0 74,7 22,9 2,4
2019

| Trimestre 78,8 19,4 19 79,2 19,2 16 78,2 19,6 22
Il Trimestre 79,5 18,8 17 79,9 18,6 15 79, 19,1 19
Il Trimestre 79,4 18,6 2,0 79,7 18,3 2,0 79,0 19,0 2,0
IV Trimestre 77,7 20,2 2] 78,0 20,4 16 77,4 20,1 2,6
2020

| Trimestre 81,5 16,8 17 81,7 16,7 16 81,3 16,8 18
IV Trimestre 88,7 10,7 0,6 87,8 1,5 0,6 89,7 9,8 0,5
2021

| Trimestre 86,8 12,3 0,9 87,5 n7 0,8 86,1 13,0 0,9
Il Trimestre 91,4 8,0 0,7 91,1 81 0,8 91,7 78 0,5
Il Trimestre 92,9 6,6 0,5 92,5 6,9 0,6 93,3 6,3 0,4
IV Trimestre 92,9 6,6 0,5 93,0 6,6 04 92,8 6,6 0,6
2022

| Trimestre 90,7 8,6 0,7 90,8 8,5 0,6 90,5 8,7 0,8
Il Trimestre 90,3 9,0 0,7 90,5 8,8 0,7 90,1 9,2 0,7
Il Trimestre 90,2 9,1 0,7 90,5 8,9 0,6 90,0 9,2 0,8
IV Trimestre 90,9 8,6 0,5 90,6 8,9 0,6 91,2 8,3 0,5
2023

| Trimestre 90,3 8,9 0,8 90,7 8,7 0,7 90,0 92 0,8
Il Trimestre 90,7 8,6 0,7 90,4 8,9 0,7 91,0 8,3 0,7
Il Trimestre 90,9 8,4 0,8 90,9 8,5 0,7 90,8 8,3 0,9
IV Trimestre 90,9 8,4 0,6 91,1 8,3 0,7 90,8 8,6 0,6
2024

| Trimestre 90,9 8,4 0,7 90,6 8,7 0,7 91,1 8,2 0,7
Il Trimestre 918 7,6 0,6 915 7,9 0,6 92,2 7.3 0,5
Il Trimestre 91,7 77 0,6 92]1 74 0,5 9,4 8,0 0,7
IV Trimestre 91,5 7.8 0,7 91,8 76 0,6 91,3 8,1 0,7
2025 P/

| Trimestre 90,8 8,5 0,7 90,8 8,5 0,7 90,8 8,5 0,7
Il Trimestre 91,6 79 0,5 91,5 8,0 04 91,6 78 0,6

Variacién absoluta

Il Trimestre 2025/ -0,2 03 -0, 0,0 0] -0,2 * -06 05 0]

Il Trimestre 2024

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.

Nota: En el contexto de las medidas de aislamiento social adoptadas por el gobierno, debido a la COVID-19 se aplicaron las entrevistas telefénicas con un
cuestionario reducido en el cual no se encontraba la pregunta necesaria para este indicador en el segundo y tercer trimestre del afio 2020.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.

Instituto Nacional de Estadistica e Informatica Q



Tecnologias de Informacién y Comunicacion

Cuadro N°18 Per: Poblacion de 6 y mas aiios de edad que hace uso de Internet por grupo de edad
y frecuencia de uso
Afio: 2014 - 2024 y Trimestre: 2018 - 2025

(Porcentaije)

Afio [ Trimestre Una vez al mes o Una vez al mes o
Unavezala Unavezala

Una vez al dia SR cada dos‘meses o Unavezaldia TR cada dos‘meses
mas omas
Indicadores anuales
2014 45,0 49,0 5,9 55,3 374 7,4
2015 46,5 48,5 5,0 57,9 35,9 6,1
2016 54,0 41,3 4,6 66,5 28,7 4,8
2017 62,3 34,2 35 74,3 22,4 33
2018 67,4 29,7 2,9 79,4 18,0 2,6
2019 70, 27,4 2,5 83,0 15,2 18
2020 83,5 15,2 13 85,6 131 12
2021 91,6 79 0,5 89,7 9,4 0,9
2022 88,2 11 0,6 91,2 8,0 0,8
2023 87,6 n7 0,7 92,0 72 0,8
2024 87,9 13 0,7 93,3 6,0 0,7
Indicadores trimestrales

2018

| Trimestre N7 25,5 2,8 78,8 18,4 2,9
Il Trimestre 69,8 27,5 2,8 82,0 15,9 2,0
Il Trimestre 67,4 29,7 2,9 80,8 16,9 23
IV Trimestre 67, 30,8 22 81,7 16,1 2,2
2019

| Trimestre 72,9 24,8 23 82,9 15,6 15
Il Trimestre 73,3 24,8 19 84,2 14,3 15
Il Trimestre 72,1 25,4 2,6 85,1 13,4 16
IV Trimestre 69,0 28,8 2,2 84,4 13,6 2,0
2020

| Trimestre 75,7 22,1 2,2 85,4 13,2 14
IV Trimestre 90,4 9,3 0,3 87,4 1,8 0,8
2021

| Trimestre 85,7 13,5 0,7 87,6 1,4 10
Il Trimestre 93,0 6,6 04 90,1 91 0,9
Il Trimestre 94,3 54 0,3 91,7 76 0,7
IV Trimestre 94,4 52 0,3 91,7 7,6 0,6
2022

| Trimestre 90,1 9,4 0,5 911 8,0 0,9
Il Trimestre 88,6 10,8 0,5 91,5 7,7 0,8
Il Trimestre 87,5 1,7 0,7 921 73 0,7
IV Trimestre 88,0 1,5 0,5 92,8 6,7 0,6
2023

| Trimestre 87,8 1,3 0,8 91,8 75 0,7
Il Trimestre 87,3 12,1 0,5 92,8 6,4 0,8
Il Trimestre 88,0 13 0,7 92,7 6,5 0,8
IV Trimestre 87,8 1,7 0,5 92,9 6,3 0,7
2024

| Trimestre 87,3 12,0 0,8 93,0 6,3 0,7
Il Trimestre 88,1 1,4 0,6 94,1 5,3} 0,6
Il Trimestre 87,6 1,7 0,6 94,2 52 0,6
IV Trimestre 88,2 n1 0,7 93,6 58 0,6
2025 P/

| Trimestre 87,1 12,3 0,7 92,9 6,4 0,8
Il Trimestre 87,6 1,9 0,6 93,9 5,6 0,5

) Variacién absoluta
Il Trimestre 2025/ 05 05 0,0 02 03 ~01

Il Trimestre 2024

Nota: En el contexto de las medidas de aislamiento social adoptadas por el gobierno, debido a la COVID-19 se aplicaron las entrevistas telefénicas con un
cuestionario reducido en el cual no se encontraba la pregunta necesaria para este indicador en el segundo y tercer trimestre del afio 2020.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informdtica - Encuesta Nacional de Hogares.
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CuadroN°19  Per(: Poblacion de 6 y mas afios de edad que hace uso de Internet por érea de residencia
y frecuencia de uso
Afio: 2014 - 2024 y Trimestre: 2018 - 2025

(Porcentaije)
Lima Metropolitana 1/ Resto urbano 2/ “

Afio | Trimestre Una vez al mes o Una vez al mes Una vez al mes o
/ Unaveza Unavez | Unaveza Unavez | Unaveza
cada dos meses

Una vez
cada dos meses o cadados

aldia |lasemana - aldia [lasemana 5 aldia |lasemana 5
omas meses o mds omas
Indicadores anuales
2014 59,8 36,9 33 433 48,3 8,4 20,4 62,1 17,4
2015 63,1 34,0 2,9 45,3 48,0 6,6 19,6 64,5 15,8
2016 710 26,5 2,5 54,5 39,9 5,6 27,2 59,1 13,7
2017 79] 19,5 15 63,0 32,7 4,2 36,0 53,6 10,4
2018 84,2 14,5 14 69,1 27,9 30 42,3 48,0 9,7
2019 85,1 14,0 0,9 75,4 22,5 2,2 49,8 42,2 8,0
2020 88,9 10,5 0,6 84,6 14,2 12 69,4 26,8 3,8
2021 94,7 5,0 03 90,4 91 05 785 18,8 2,7
2022 96,4 34 0,2 89,1 10,4 0,5 73,5 23,2 3,3
2023 97,2 2,7 0] 89,5 9,8 0,7 737 23,3 3]
2024 97,0 2,7 0,2 90,9 8,6 0,5 773 20,1 2,6
Indicadores trimestrales
2018
| Trimestre 84,5 13,9 16 71,0 25,9 3] 45,2 44,3 10,5
Il Trimestre 87,9 1,5 0,7 70,8 26,2 3,0 42,3 48,6 91
Ill Trimestre 85,8 12,8 14 69,6 27,8 2,6 41,1 48,9 10,0
IV Trimestre 84,4 14,5 11 74 26,4 2,2 44,2 47,0 8,7
2019
| Trimestre 84,4 14,8 0,9 77,6 20,8 17 50,5 39,6 9,9
Il Trimestre 87,6 n7 0,6 76,5 217 1,8 51,6 41,3 7]
Il Trimestre 87,4 1,9 0,7 77,8 20,2 2,0 46,2 44,7 9,0
IV Trimestre 84,6 14,5 09 76,1 215 2,4 53,5 40,6 59
2020
| Trimestre 86,4 12,9 0,7 81,0 17,2 17 59,2 34,1 6,7
IV Trimestre 90,8 8,9 0,3 89,9 9,7 0,5 76,5 215 2,0
2021
| Trimestre 92,4 7.3 0,3 86,9 12,5 0,5 68,6 26,8 4,6
Il Trimestre 94,0 5,6 0,5 92,0 75 0,5 81,3 17,0 17
Ill Trimestre 96,8 31 01 92,7 7,0 04 81,9 15,8 2,2
IV Trimestre 95,7 4,0 0,2 93,6 6,0 04 81,3 16,8 18
2022
| Trimestre 96,9 2,9 0,2 89,7 9,9 0,4 732 22,8 4,0
Il Trimestre 96,3 34 0,2 89,6 10,0 0,4 737 23,0 34
Il Trimestre 96,3 34 0,3 89,4 10,0 0,6 733 24,3 2,4
IV Trimestre 96,5 35 0,0 90,4 9,2 0,4 73,8 23,4 2,8
2023
| Trimestre 96,8 3,0 0,2 89,4 9,9 0,8 72,9 24,6 2,4
Il Trimestre 96,3 34 0,2 90,7 8,9 0,4 74,0 22,9 3,0
Il Trimestre 97,7 23 0,0 90,2 9,0 0,8 733 238 29
IV Trimestre 97,8 2] 01 90,0 9,6 04 73,6 23] 33
2024
| Trimestre 97,1 27 0.2 90,5 9,0 0,5 72,2 243 34
Il Trimestre 97,1 2,8 0] 9,7 7.8 0,5 77,2 20,5 2,2
Il Trimestre 97,4 2,3 0,3 90,8 8,9 0,3 79,1 18,3 2,6
IV Trimestre 96,6 3] 0,3 91,5 8] 0,5 773 20,3 2,4
2025 P/
| Trimestre 96,9 2,8 0,3 90,6 8,7 0,7 72,9 24,9 2,2
Il Trimestre 96,4 34 0,2 921 75 0,4 77,1 21,3 16
/ Variacién absoluta
Il Trimestre 2025
Il Trimestre 2024 -0,7 0,6 01 04 -0,3 -0, -0, 0,8 -0,6

Nota: En el contexto de las medidas de aislamiento social adoptadas por el gobierno, debido a la COVID-19 se aplicaron las entrevistas telefénicas con un
cuestionario reducido en el cual no se encontraba la pregunta necesaria para este indicador en el segundo y tercer trimestre del afio 2020.

1/ Lima Metropolitana incluye la Provincia Constitucional del Callao.

2/ No incluye Lima Metropolitana.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.

Instituto Nacional de Estadistica e Informatica @



Tecnologias de Informacién y Comunicacion

CuadroN°20  PerG: Poblacion de 6 y mas afios de edad que hace uso de Internet por tipo de actividad que realiza
Ano: 2014 - 2024 y Trimestre: 2018 - 2025

(Porcentaje)
Actividades de
. Py : Vender
Comunicarse Entretenimiento Transacciones
o . iz productos
(e-mail, chat, (i Operaciones | Educacién | (Interactuar) e — Jo Descarga de
llamadas video, obtener en banca formaly con P yio. antivirus /
o . Obtener < P e P productos| servicios P
Afio [ Trimestre por Skype, |. f peliculas, electrénicay | actividades Jorganizaciones) aplicativos
informacion| : : ylo (Mercado
WhatsApp, masica, videos, | otros servicios de estatales, o s [ software
. < : servicios | Libre, OLX,
Facebook, escucharradio,|] financieros (programas)
- iz g P Facebook,
Twitter, etc) leer periédico, publicas.
etc.)
etc).
Indicadores anuales
2014 83,2 931 66,8 55 6,9 54 42 - - -
2015 84,6 87,0 736 74 74 6,3 50 29 27 -
2016 86,5 85,6 75,5 7.6 81 84 6,1 31 80 -
2017 88,5 87,6 79,6 75 7.2 8,8 6,6 2,8 10,6 -
2018 90,3 86,8 811 10,2 8,4 10,6 9,4 34 12,9 -
2019 90,6 88,7 85,0 12,6 85 n4 15 35 27 20,8
2020 94, 85,6 82,6 12,6 14,5 9.3 10,3 32 19 18,2
2021 95,4 79,1 83,6 1356 28,9 10,4 10,5 34 11 17,2
2022 94,0 79,4 86,6 17,8 238 10,4 12,0 3,6 12 17,5
2023 93,1 79,4 89,9 22,9 20,5 10,0 13,6 37 13 19,3
2024 92,4 80,7 91,0 326 20,8 10,0 14,4 38 0,9 19,9

Indicadores trimestrales

2018

| Trimestre 91,6 85 80,5 10,7 75 10,0 10,1 3,6 1,0 -

Il Trimestre 90,3 86,1 811 13,2 1,6 10,3 1,9 4,3 12,4 -
Il Trimestre 89,8 881 829 n7 10,0 13 13 38 14,2 -
IV Trimestre 90,4 89,9 824 1,0 8,0 14,1 10,7 32 16,0 -
2019

| Trimestre 92,7 86,0 85,5 14,1 8,7 128 13,0 39 21 21,9
Il Trimestre 90,7 89,4 85,3 14,3 10,2 125 12,8 4,0 25 20,5
Il Trimestre 90,3 89,7 85,0 14,6 9,9 121 13,3 38 37 22,8
IV Trimestre 90,0 91 86,6 138 8,9 12,3 12,7 39 32 22,1
2020

| Trimestre 92,2 87,9 88,5 171 10,3 131 15,1 4,4 23 22,6
IV Trimestre 96,2 86,3 793 134 21,3 9,0 10,7 33 19 15,9
2021

| Trimestre 94,5 815 835 138 20,5 10,5 n7 4,0 15 17,0
Il Trimestre 95,3 79,1 825 13,8 313 10,9 1,6 3,6 10 16,9
Il Trimestre 95,1 78,4 84,8 15,0 343 10,6 n2 32 17 17,8
IV Trimestre 953 80,5 85,4 16,9 36,1 1,9 125 39 14 191
2022

| Trimestre 94,7 81,0 86,3 18,3 27,1 13 14,0 3,6 14 17,3
Il Trimestre 938 79,0 85,9 19,2 25,2 10,9 14,0 4, 21 17,
Il Trimestre 932 79,0 88,3 19,9 25,1 1,2 14,0 4,0 16 19,8
IV Trimestre 932 81,6 875 20,4 24, 1,9 13,2 4,2 13 18,4
2023

| Trimestre 93,0 78,4 89,2 211 211 n8 15,2 4,2 14 18,3
Il Trimestre 92,9 79,2 89,9 23,2 22,7 101 15,3 4,0 15 205
Il Trimestre 92,4 80,9 90,9 25,5 215 10,5 15,2 4,0 15 212
IV Trimestre 921 81,6 91,0 27, 21,5 10,2 14,5 33 16 20,2
2024

| Trimestre 92,0 80,0 91,8 31,6 20,2 10,4 16,3 4,2 1,0 21,2
Il Trimestre 91,8 81,6 90,4 329 213 10,6 15,5 4, 10 20,6
Il Trimestre 91,6 82,6 91,4 335 22,3 1,6 15,3 4,4 0,9 216
IV Trimestre 91,4 81,9 91,7 34,5 23,2 10,5 15,1 34 05 20,6
2025 P/

| Trimestre 92,3 825 92,4 34,8 19,0 10,9 14,9 34 0,7 19,4
Il Trimestre 9,7 82,6 924 35,7 215 10,4 15,7 39 04 18,8

Variacién Absoluta

Il Trimestre 2025/ -0y 10 20 s 9g 02 02 02 -02 _06 ** 18

Il Trimestre 2024

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.

Nota 1: A partir del 2019 se incorpora la variable Descarga de antivirus/aplicativos/software (programas).

Nota 2: En el contexto de las medidas de aislamiento social adoptadas por el gobierno, debido a la COVID-19 se aplicaron las entrevistas telefénicas con un
cuestionario reducido en el cual no se encontraba la pregunta necesaria para este indicador en el segundo y tercer trimestre del afio 2020.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informética - Encuesta Nacional de Hogares.
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CuadroN°21  PerG: Poblacion de 6 y mas aiios de edad que hace uso de Internet para obtener informacion
por sexo y grupo de edad
Afio: 2014 - 2024 y Trimestre: 2018 - 2025

(Porcentaje)
| seo | Grupo de sdad

Afo [ Trimestre
Hombre

Mujer 6 a 24 afios | 25y mads

Indicadores anuales

2014 931 92,5 93,7 918 94,6
2015 87,0 86,4 87,6 85,3 88,9
2016 85,6 85,3 85,8 84,7 86,4
2017 87,6 872 881 87,3 88,0
2018 86,8 86,5 87, 86,8 86,8
2019 88,7 88,6 88,8 88,3 89,0
2020 85,6 85,4 85,8 84,8 86,3
2021 79,1 79,2 78,9 77,6 80,2
2022 79,4 79,9 78,9 79,9 79,1
2023 79,4 79,8 78,9 79,9 79,1
2024 80,7 81,3 80,1 817 80,2

Indicadores trimestrales

2018
| Trimestre 85,1 84,5 85,8 82,3 87,3
Il Trimestre 86,1 86,7 85,6 85,9 86,4
Ill Trimestre 88,1 88,0 88,1 88,4 87,8
IV Trimestre 89,9 89,5 90,3 90,4 89,4
2019
| Trimestre 86,0 86,2 85,7 821 88,6
Il Trimestre 89,4 89,4 89,3 89,2 89,56
Il Trimestre 89,7 89,0 90,4 89,8 89,6
IV Trimestre 91,1 914 90,8 914 90,9
2020
| Trimestre 87,9 88,1 87,7 85,4 89,6
IV Trimestre 86,3 86,5 86,0 85,7 86,7
2021
| Trimestre 81,5 80,9 821 79,2 831
Il Trimestre 791 791 79,0 76,7 81,0
Ill Trimestre 78,4 78,8 781 77,5 79,2
IV Trimestre 80,5 80,9 80,1 79,5 813
2022
| Trimestre 81,0 81,7 80,2 77,6 83,3
Il Trimestre 79,0 78,8 79,2 79,2 78,9
Ill Trimestre 79,0 80,3 77,7 81,7 77,3
IV Trimestre 81,6 81,8 81,4 82,5 81,0
2023
| Trimestre 78,4 79,4 77,3 75,6 80,0
Il Trimestre 79,2 79,6 78,7 80,1 78,6
IIl Trimestre 80,9 81,5 80,2 81,4 80,5
IV Trimestre 81,6 819 81,3 82,0 81,3
2024
| Trimestre 80,0 80,5 79,6 78,0 81,3
Il Trimestre 81,6 821 81,0 82,6 80,9
Il Trimestre 82,6 83,2 81,9 84,3 815
IV Trimestre 81,9 82,0 81,8 83,3 81,1
2025 P/
| Trimestre 82,5 83,2 81,8 80,4 83,7
Il Trimestre 82,6 83,6 81,6 84,9 81,3
/ Variacion absoluta
Il Trimestre 2025 N
Il Trimestre 2024 10 15 06 23 04

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.

Nota: En el contexto de las medidas de aislamiento social adoptadas por el gobierno, debido a la COVID-19 se aplicaron las entrevistas telefonicas
con un cuestionario reducido en el cual no se encontraba la pregunta necesaria para este indicador en el segundo y tercer trimestre del afio 2020.
P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informéatica - Encuesta Nacional de Hogares.

Instituto Nacional de Estadistica e Informatica @



Tecnologias de Informacién y Comunicacion

Cuadro N° 22 PerG: Poblacién de 6 y mas arios de edad que hace uso de Internet para
obtener Informacioén por area de residencia
Afo: 2014 - 2024 y Trimestre: 2018 - 2025
(Porcentaje)

Afio [ Trimestre Lima Metropolitana 1/ Resto urbano 2/ Area rural

Indicadores anuales
2014 93,9 92,2 92,8
2015 85,2 88,6 87,3
2016 834 87,5 86,6
2017 87,9 87,9 84,4
2018 88,5 85,7 83,2
2019 89,5 88,7 84,2
2020 86,6 86,8 76,9
2021 77,3 82,0 73,5
2022 77,7 81,9 74,8
2023 79,6 80,9 73,3
2024 83,2 81,0 72,8

Indicadores trimestrales

2018
| Trimestre 88,3 83,3 74,9
Il Trimestre 87,9 84,7 84,5
Il Trimestre 88,4 88,0 86,5
IV Trimestre 92,1 88,5 85,8
2019
| Trimestre 87,4 85,8 78,0
Il Trimestre 90,6 89,3 83,3
Il Trimestre 90,1 89,9 85,9
IV Trimestre 92,0 91,0 87,8
2020
| Trimestre 89,7 87,4 81,4
IV Trimestre 87,6 87,6 75,6
2021
| Trimestre 82,6 82,5 72,9
Il Trimestre 76,1 83,0 72,6
Il Trimestre 72,9 83,8 74
IV Trimestre 79,7 82,8 73,9
2022
| Trimestre 81,9 819 73,4
Il Trimestre 75,8 82,5 74,7
Il Trimestre 74,8 83,2 75,3
IV Trimestre 79,5 84,7 74,8
2023
| Trimestre 781 81,0 68,3
Il Trimestre 78,2 81,7 72,3
Il Trimestre 815 818 75,3
IV Trimestre 81,8 83,3 74
2024
| Trimestre 82,6 80,3 70,8
Il Trimestre 84,1 82,3 71,6
Il Trimestre 85,9 831 71,0
IV Trimestre 82,0 84,2 73,0
2025 P/
| Trimestre 86,5 82,8 69,1
Il Trimestre 82,2 85,1 751
/ Variacién absoluta
Il Trimestre 2025 _ o "
Il Trimestre 2024 19 28 35

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.

Nota: En el contexto de las medidas de aislamiento social adoptadas por el gobierno, debido a la COVID-19 se aplicaron las entrevistas
telefénicas con un cuestionario reducido en el cual no se encontraba la pregunta necesaria para este indicador en el segundo

y tercer trimestre del afio 2020.

1/ Lima Metropolitana incluye la Provincia Constitucional del Callao.

2/ No incluye Lima Metropolitana.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informdtica - Encuesta Nacional de Hogares.



Cuadro N° 23 PerG: Poblacion de 6 y mas arios de edad que hace uso de Internet para Comunicarse
por sexo y grupo de edad
Afio: 2014 - 2024 y Trimestre: 2018 - 2025

(Porcentaije)
| swo | orupodsedaa |

Hombre | Mujer 6 a 24 afios | 25y mas

Afo [ Trimestre

Indicadores anuales

2014 83,2 831 834 80,2 86,9
2015 84,6 84,7 84,5 81,0 88,7
2016 86,5 86,0 87,0 82,5 90,7
2017 88,5 88,4 88,5 82,9 93,7
2018 90,3 89,8 90,8 831 96,3
2019 90,6 90,4 90,9 81,9 97,3
2020 94,1 93,9 94,4 89,1 98,0
2021 95,4 95,2 95,6 914 98,3
2022 94,0 93,8 94,2 87,5 98,2
2023 93,1 92,9 93,2 84,8 981
2024 92,4 92,3 92,6 82,6 98,1

Indicadores trimestrales

2018
| Trimestre 91,6 911 92,2 86,5 95,6
Il Trimestre 90,3 90,2 90,4 82,9 96,4
Ill Trimestre 89,8 89,6 90,0 81,5 96,7
IV Trimestre 90,4 89,7 91,1 82,0 97,0
2019
| Trimestre 92,7 921 93,3 85,3 97,9
Il Trimestre 90,7 91,0 90,5 821 97,3
IIl Trimestre 90,3 90,2 90,5 81,2 97,4
IV Trimestre 90,0 90,1 89,9 80,5 97,4
2020
| Trimestre 92,2 92,0 92,4 84,1 97,6
IV Trimestre 96,2 96,0 96,5 93,1 98,7
2021
| Trimestre 94,5 94,3 94,9 89,4 98,2
Il Trimestre 95,3 95,1 95,6 914 98,6
Il Trimestre 95,1 95,0 95,2 91,2 98,2
IV Trimestre 95,3 95,2 95,5 91,7 98,2
2022
| Trimestre 94,7 94,2 95,2 89,1 98,5
Il Trimestre 93,8 93,6 94,1 87,8 97,8
IIl Trimestre 93,2 93,0 93,3 85,1 98,5
IV Trimestre 93,2 92,9 93,4 85,2 98,4
2023
| Trimestre 93,0 92,7 93,3 84,2 98,2
Il Trimestre 92,9 92,5 93,4 84,7 98,2
Ill Trimestre 92,4 92,5 92,3 83,5 98,0
IV Trimestre 921 91,8 92,3 82,5 98,1
2024
| Trimestre 92,0 914 92,7 81,8 98,1
Il Trimestre 91,8 91,7 92,0 814 98,2
IIl Trimestre 91,6 915 91,8 81,2 98,0
IV Trimestre 914 91,2 91,8 80,6 98,1
2025 P/
| Trimestre 92,3 921 92,5 824 97,8
Il Trimestre 91,7 915 92,0 80,5 98,4
Variacién absoluta
Il Trimestre 2025/

Il Trimestre 2024 -0l 0.2 00 09 02

Nota: En el contexto de las medidas de aislamiento social adoptadas por el gobierno, debido a la COVID-19 se aplicaron las entrevistas
telefénicas con un cuestionario reducido en el cual no se encontraba la pregunta necesaria para este indicador en el segundo

y tercer trimestre del afio 2020.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informética - Encuesta Nacional de Hogares.
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Tecnologias de Informacién y Comunicacion

CuadroN°24  PerG: Poblacion de 6 y mas afios de edad que hace uso de Internet para Comunicarse
por drea de residencia
Afio: 2014 - 2024 y Trimestre: 2018 - 2025
(Porcentaije)

Afio [ Trimestre Lima Metropolitana 1/ Resto urbano 2/

Indicadores anuales

2014 86,9 80,8 74,0
2015 87,7 82,9 75,1

2016 88,5 85,7 793
2017 90,1 87,9 817

2018 91,6 89,8 85,1

2019 914 90,7 86,3
2020 937 94,3 94,9
2021 932 96,6 97,0
2022 93,0 94,8 93,9
2023 92,9 93,4 92,3
2024 92,8 92,7 90,7

Indicadores trimestrales

2018
| Trimestre 92,2 91,2 89,8
Il Trimestre 92,2 89,4 84,4
Ill Trimestre 91,8 88,8 83,7
IV Trimestre 92,3 89,4 84,6
2019
| Trimestre 93,4 92,2 90,9
Il Trimestre 91,3 90,7 87,6
IIl Trimestre 91,6 90,2 83,9
IV Trimestre 91,6 89,6 85,1
2020
| Trimestre 92,9 91,8 915
IV Trimestre 95,9 96,5 96,3
2021
| Trimestre 92,9 95,3 96,0
Il Trimestre 93,3 96,5 97
Ill Trimestre 93,0 96,3 96,9
IV Trimestre 93,2 96,9 95,8
2022
| Trimestre 93,8 95,3 94,9
Il Trimestre 92,8 94,6 94,2
IIl Trimestre 92,9 93,7 914
IV Trimestre 92,8 93,6 92,8
2023
| Trimestre 92,6 93,4 92,3
Il Trimestre 92,9 931 92,8
Il Trimestre 92,5 92,7 90,8
IV Trimestre 92,5 921 90,7
2024
| Trimestre 919 92,1 92,1
Il Trimestre 92,2 92,1 89,6
IIl Trimestre 93,5 91,1 88,7
IV Trimestre 92,2 91,5 88,8
2025 P/
| Trimestre 93,8 91,7 89,9
Il Trimestre 93,3 91 89,6
Variacién absoluta
Il Trimestre 2025/

- k%
Il Trimestre 2024 11 10 0,0

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.

Nota: En el contexto de las medidas de aislamiento social adoptadas por el gobierno, debido a la COVID-19 se aplicaron las entrevistas telefonicas
con un cuestionario reducido en el cual no se encontraba la pregunta necesaria para este indicador en el segundo y tercer trimestre del afo 2020.
1/ Lima Metropolitana incluye la Provincia Constitucional del Callao.

2/ No incluye Lima Metropolitana.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informética - Encuesta Nacional de Hogares.
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CuadroN°25  Per(: Poblacion de 6 y més afios de edad que hace uso de Internet para actividades
de entretenimiento por sexo y grupo de edad
Afio: 2014 - 2024 y Trimestre: 2018 - 2025

(Porcentaje)
| seo | Grupo de sdad

Hombre |

Afo [ Trimestre
Mujer 6 a 24 afios 25y mas

Indicadores anuales

2014 66,8 70,6 62,4 74,6 57,2
2015 73,6 76,1 70,6 781 68,3
2016 75,5 78,0 72,7 79,9 70,9
2017 79,6 81,9 771 82,8 76,7
2018 81,1 83,2 78,7 851 777
2019 85,0 86,8 83,0 88,0 82,8
2020 82,6 84,6 80,4 83,9 81,5
2021 83,6 85,3 81,8 837 83,5
2022 86,6 88,0 85,1 88,7 85,2
2023 89,9 90,8 88,9 92,6 88,3
2024 91,0 91,9 90,1 93] 89,8

Indicadores trimestrales

2018
| Trimestre 80,5 82,9 77,8 86,3 76,0
Il Trimestre 81,1 831 78,9 84,2 78,5
Il Trimestre 82,9 84,8 80,9 86,2 80,2
IV Trimestre 82,4 84,8 79,6 86,2 79,3
2019
| Trimestre 85,5 87,4 83,4 90,3 82,1
Il Trimestre 85,3 87,0 83,3 87,9 83,2
Il Trimestre 85,0 86,7 831 87,6 83,0
IV Trimestre 86,6 88,7 84,2 88,9 84,8
2020
| Trimestre 88,5 90,0 86,8 92,6 85,7
IV Trimestre 79,3 81,8 76,7 78,7 79,9
2021
| Trimestre 83,5 85,0 82,0 85,9 81,9
Il Trimestre 82,5 84,0 80,9 81,3 83,4
Il Trimestre 84,8 86,1 83,4 84,0 85,5
IV Trimestre 85,4 87, 83,6 85,3 85,5
2022
| Trimestre 86,3 87,7 84,8 89,3 84,2
Il Trimestre 85,9 87,6 84,0 87,8 84,6
Il Trimestre 88,3 89,4 87,2 89,6 87,5
IV Trimestre 87,5 88,7 86,3 89,8 86,0
2023
| Trimestre 89,2 90,1 88,2 93,0 86,9
Il Trimestre 89,9 90,7 89,0 91,6 88,8
Il Trimestre 90,9 92,2 89,6 93,0 89,6
IV Trimestre 91,0 92,2 89,8 93,3 89,6
2024
| Trimestre 91,8 92,9 90,6 95,3 89,7
Il Trimestre 90,4 91,7 89,1 91,5 89,8
Il Trimestre 914 92,1 90,8 92,8 90,6
IV Trimestre 91,7 92,4 91,0 93,4 90,7
2025 P/
| Trimestre 92,4 93,3 914 94,5 91,2
Il Trimestre 92,4 93,7 91,2 93,5 91,8
Variacién absoluta
Il Trimestre 2025/

*kok kokk *k ok ok k%
Il Trimestre 2024 20 20 21 20 20

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.

Nota: En el contexto de las medidas de aislamiento social adoptadas por el gobierno, debido a la COVID-19 se aplicaron las entrevistas
telefénicas con un cuestionario reducido en el cual no se encontraba la pregunta necesaria para este indicador en el segundo y tercer trimestre
del afio 2020.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informdtica - Encuesta Nacional de Hogares.
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Tecnologias de Informacién y Comunicacion

CuadroN°26  Per(: Poblacion de 6 y més afios de edad que hace uso de Internet para
actividades de entretenimiento por drea de residencia
Afio: 2014 - 2024 y Trimestre: 2018 - 2025
(Porcentaje)

Afio [ Trimestre Lima Metropolitana 1/ Resto urbano 2/ Arearural

Indicadores anuales

2014 70,7 64,1 57,8
2015 78,4 70,4 62,2
2016 80,6 72,5 63,2
2017 84,9 76,4 66,6
2018 85,4 78,6 71,0
2019 87,7 83,8 78]
2020 85,3 82,7 n7
2021 87,3 82,9 75,1
2022 88,0 86,6 81,7
2023 92,2 89,5 84,6
2024 92,8 90,6 87,7

Indicadores trimestrales

2018
| Trimestre 83,8 79,0 68,1
Il Trimestre 86,8 77,4 70,0
Il Trimestre 87,6 80,2 73,4
IV Trimestre 85,5 81,0 72,0
2019
| Trimestre 87,6 84,8 77,2
Il Trimestre 89,2 82,9 77,7
Il Trimestre 87,3 84,2 78,1
IV Trimestre 88,8 85,8 80,2
2020
| Trimestre 90,3 87,9 83,2
IV Trimestre 83,6 78,9 65,9
2021
| Trimestre 86,8 83,2 75,3
Il Trimestre 87,3 81,1 73,1
Il Trimestre 89,0 84,1 75,0
IV Trimestre 87,5 85,8 77,
2022
| Trimestre 86,6 87,2 81,0
Il Trimestre 86,4 86,9 79,6
Il Trimestre 90,7 87,9 81,7
IV Trimestre 88,7 87,5 83,4
2023
| Trimestre 90,4 89,5 83,5
Il Trimestre 93,4 89,1 83,0
Il Trimestre 93,4 90,6 84,8
IV Trimestre 92,4 91,3 85,8
2024
| Trimestre 93,4 91,5 87,9
Il Trimestre 92,6 90,2 85,1
Il Trimestre 93,6 91,1 86,6
IV Trimestre 92,2 921 89,0
2025 P/
| Trimestre 92,8 92,8 89,1
Il Trimestre 92,7 93,0 89,7
Variacién absoluta
Il Trimestre 2025/

kkk kK
Il Trimestre 2024 01 2,8 46

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.

Nota: En el contexto de las medidas de aislamiento social adoptadas por el gobierno, debido a la COVID-19 se aplicaron las entrevistas
telefénicas con un cuestionario reducido en el cual no se encontraba la pregunta necesaria para este indicador en el segundo y
tercer trimestre del afio 2020.

1/ Lima Metropolitana incluye la Provincia Constitucional del Callao.

2/ No incluye Lima Metropolitana.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informdtica - Encuesta Nacional de Hogares.



